“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
“Afo de la Recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

PLIEGO DE ENMIENDA ADICIONAL

SDP N° 001-2025-SBCC-PMSAJ-EJENOPENAL

SERVICIO DE CARACTERIZACION DE USUARIOS/AS ELABORACION DE MANUAL DE MEJORA DE ATENCION A LA CIUDADANIA CON
ENFOQUE INTERCULTURAL, MATERIAL COMUNICACIONAL Y ANALISIS DE REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS Y LOGISTICOS DE LOS
CENTROS ALEGRA Y MEGA ALEGRA DE LA DIRECCION GENERAL DE DEFENSA PUBLICA Y ACCESO A LA JUSTICIA DEL MINISTERIO

DE JUSTICIA'Y DERECHOS HUMANOS

N° Ubic. CONTIENE DEBE CONTENER
17.7 y 17.9 Las propuestas deberan ‘presentarse a mas tardar : 17.7 y 17.9 Las propuestas deberan ‘presentarse a mas tardar :
Fecha: 01 de octubre de 2025 Fecha: 02 de diciembre de 2025
Hora: 15:30, hora local Hora: 15:30, hora local
La direccion para la entrega de propuestas es: Jr. Roberto Ramirez Del Villar La direccion para la entrega de propuestas es: Jr. Roberto Ramirez Del Villar
N° 325 CORPAC - San Isidro/Lima-Peru, Ex Calle 32. N° 325 CORPAC - San Isidro/Lima-Peru, Ex Calle 32.
La propuesta remitida después de esta hora y fecha sera rechazada y devuelta sin . L, L.
abrir El acto publico de apertura de propuestas se realizara conforme al siguiente
Pagina detalle:
1
40 Fecha: 02 de diciembre de 2025

Hora: 16:00, hora local

La direccion para el acto pubico de apertura de propuestas es: Jr. Roberto
Ramirez Del Villar N° 325 CORPAC — San Isidro/Lima-Peru, Ex Calle 32.

La propuesta remitida después de esta hora y fecha sera rechazada y
devuelta sin abrir

(1) calificaciones de los Expertos Clave y su idoneidad para el (i1) calificaciones de los Expertos Clave y su idoneidad para el
trabajo: trabajo:

e) Cargo P-5: Especialista de calidad — 5 ptos
e). 1re quigito de cun-”l;)li%iento: L e) Cargo P-5: Especialista de calidad — 5 ptos
e.1 requisito de cumplimiento:

s Formacién profesional Puntaje Formacién profesional Puntaje
2 Pagina
41
Titulo profesional en ingenieria industrial y/o | Cumple O puntos Titulo profesional en ingenieria industrial y/o | Cumple O puntos
investigacion operativa y/o administracion investigacion operativa y/o administracion
No cumple 0 puntos No cumple 0 puntos
Estudio de post grado adicional Estudio de post grado adicional
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Diploma o curso de especializaciéon en ISO 9001 de
minimo 90 horas

Debe presentar certificados para cumplir con el
requerimiento

Cumple 0 puntos
No cumple 0 puntos

Mas de dos diplomas o
cursos de especializacion
1 puntos

Diploma o curso de especializacion en ISO 9001 de
minimo 90 horas

Debe presentar certificados para cumplir con el
requerimiento

Cumple 0 puntos
No cumple 0 puntos

Mas de dos diplomas o
cursos de especializacion
1 puntos

Experiencia

Experiencia

Experiencia laboral en el sector publico o privado, no
menor a ocho (08) afios

Cumple 0 puntos

No cumple 0 puntos

Experiencia laboral en el sector publico o privado, no
menor a ocho (08) afios

Cumple 0 puntos

No cumple 0 puntos

Mayor a ocho (08) afios
Mayor a siete (09) afos

1 puntos
2 puntos

Experiencia laboral no menor a seis (06) afios, en
implementacién de sistemas de gestion de la calidad o
gestion de la calidad o mejora de la calidad o ISO 9001

Cumple 0 puntos

No cumple 0 puntos

Mayor a ocho (08) afios
Mayor a nueve (09) afios

1 puntos
2 puntos

Experiencia laboral no menor a seis (06) afios, en
implementacion de sistemas de gestion de la calidad o
gestion de la calidad o mejora de la calidad o ISO 9001

Cumple 0 puntos

No cumple 0 puntos

Mayor a seis (06) afios 1 puntos
Mayor a siete (07) afos 2 puntos
5 puntos

Total puntaje

f) Cargo P-6: Especialista de disefio — 5 ptos
f.1 requisito de cumplimiento:

Formacién profesional

Puntaje

Titulo profesional en Comunicaciones o Disefio

Cumple 0 puntos

No cumple 0 puntos

Mayor a seis (06) afios 1 puntos
Mayor a siete (07) afios 2 puntos
5 ntos
Total puntaje pu
Cargo P-6: Especialista de disefo — 5 ptos
f.1 requisito de cumplimiento:
Formacion profesional Puntaje

Estudio de post grado adiciona

Titulo profesional en Comunicaciones o Disefio

Cumple 0 puntos

No cumple 0 puntos

Diploma o curso de disefio grafico de minimo 90 horas

Debe presentar certificados para cumplir con el
requerimiento

Cumple 0 puntos
No cumple 0 puntos

Mas de dos diplomas o
cursos de especializacion
1 puntos

Estudio de post grado adiciona

Experiencia

Diploma o curso de disefio grafico de minimo 90 horas

Debe presentar certificados para cumplir con el
requerimiento

Cumple 0 puntos
No cumple 0 puntos

Mas de dos diplomas o
cursos de especializacion
1 puntos

Experiencia laboral en el sector publico o privado, no
menor a ocho (08) afios

Cumple 0 puntos

Experiencia

Experiencia laboral en el sector publico o privado, no
menor a ocho (08) afios

Cumple 0 puntos
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No cumple 0 puntos

No cumple 0 puntos

Mayor a ocho (08) afios 1 puntos Mayor a ocho (08) afios 1 puntos
Mayor a nueve (09) afios 2 puntos Mayor a nueve (09) afios 2 puntos
Experiencia laboral no menor a seis (06) afios, en Cumple 0 puntos Experiencia laboral no menor a seis (06) afios, en Cumple 0 puntos

implementacion de sistemas de gestion de la calidad o

gestion de la calidad o mejora de la calidad o 1SO 9001 No cumple 0 puntos

elaboracion o desarrollo de materiales graficos,

audiovisuales o de disefio No cumple 0 puntos

Mayor a seis (06) afios 1 puntos Mayor a seis (06) afios 1 puntos
Mayor a siete (07) afios 2 puntos Mayor a siete (07) afios 2 puntos
5 puntos 5  puntos

Total puntaje

Total puntaje

28.1 La fechay el lugar previstos para las negociaciones del Contrato son los
siguientes:

28.1 Lafechay el lugar previstos para las negociaciones del Contrato son los
siguientes:

Pagina Fecha: 15 de diciembre de 2025 Fecha: 22 de diciembre de 2025
48 ’
Direccion: Direccion: Jr. Roberto Ramirez Del Villar N° 325 CORPAC — San Isidro/Lima- Direccion: Direccion: Jr. Roberto Ramirez Del Villar N° 325 CORPAC — San
Peru, Ex Calle 32. Isidro/Lima-Peru, Ex Calle 32.
o 34.2 La fecha prevista para el comienzo de la prestacion de los Servicios es:
Pagina Fecha: 13 de enero de 2026, en: san Isidro - Peru . 34.2 La fecha prevista para el comienzo de la prestacion de los Servicios es:

48

Fecha: 20 de enero de 2026, en: san Isidro - Peru .




