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TERMINOS DE REFERENCIA

Servicio de monitoreo para el acondicionamiento del
DENOMINACION DEL SERVICIO Centro Mega ALEGRA Truijillo - ’La Libertad,
comprendido en el Proyecto de Inversion con CUI N°
2412545
Unidad de Monitoreo y Supervisiéon de Proyectos
AREA USUARIA/ENTIDAD | Direccién general de defensoria publica y acceso a la
BENEFICIARIA justicia del Ministerio de justicia y derechos humanos -
MINJUSDH
META PRESUPUESTAL 003
CODIGO UNICO DE
INVERSION/COMPONENTE DEL PI 2412545
ACTIVIDAD POI A0100143700006
COMPONENTE MOP Supervision
SUB COMPONENTE MOP No aplica
CODIGO WBS-PLAN PLURIANUAL 7.1.41
___ dotimerror 1, FINALIDAD PUBLICA
PERD LAURA Walter La presente contratacién tiene como finalidad realizar eficientemente el monitoreo de los trabajos a
Lo 20131371617 realizarse como parte del servicio de acondicionamiento de las infraestructuras del Centro Mega
ML Fech: ALEGRA TRUJILLO - LA LIBERTAD, en el marco del Componente 1: “Optimizacion y mejora de

2025.09.19

09:19:21 0500 infraestructura” del proyecto de inversion con CUI N° 2412545, que permita que el Centro ALEGRA
cuente con una infraestructura adecuada para brindar un mejor servicio a la ciudadania.

2. OBJETO DE LA CONTRATACION
El objeto del presente servicio es brindar el control de calidad y monitoreo de los trabajos a ejecutarse
Fimado digtalmente por como parte del servicio de acondicionamiento de la infraestructura del Centro Mega ALEGRA

Alfredo FAU 20131371617 soft

Fechs 20250918 154121 TRUJILLO-LA LIBERTAD, ubicado en:

-05'00"

e CENTRO Mega ALEGRA TRUJILLO-LA LIBERTAD
Calle 20 Mz. “Z” Lote 37, Urb. Natasha Alta, Trujillo, La Libertad.

Firmado
— digitalmente por
S
E:L:;‘;#;::??;w Ello como parte de los proyectos del Componente 1, en el marco del proyecto de inversion
Y rem rom01e “Mejoramiento de los Servicios de Asesoria Legal Gratuita (ALEGRA) para lograr la adecuada
implementacion del EJE" con CUI N° 2412545.

3. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

3.1. ACTIVIDADES Se detalla las siguientes actividades a ser realizadas por el/la
contratista:

a) Presencia permanente en el lugar del servicio de
acondicionamiento durante la ejecucion de éste en representacion
de la Entidad ante el contratista.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electréonico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM Yy la tercera Disposicion Complementaria final del
D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Numero y Rango de Fechas de ser el
caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Numero, Remitente y Afo,
segun corresponda.”
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b)

d)

e)

f)

Revisar el Plan de Trabajo presentando por la empresa contratada
para el acondicionamiento, verificando que la informacién técnica
cumpla con lo establecido en los términos de referencia del contrato
y el documento equivalente (expediente técnico). Posteriormente
emitir el informe de conformidad o informe de observaciones segun
corresponda. En relacion al PMAS contara con el apoyo del
especialista que designe la Unidad de Monitoreo y Supervision del
PMSAJ EJE NO PENAL, para incluirlo en el informe antes
mencionado.

Participar en la entrega de la zona de trabajo al contratista y
suscribir el Acta de Entrega de la Zona de Trabajo en
representacion del PMSAJ. Es importante indicar que, debera
contar con el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo
(SCTR) y seguro vida ley durante la vigencia del desarrollo del
servicio.

Verificar que el contratista cumpla con la participacion del
responsable técnico autorizado (sefialado en el contrato) en la
ejecucioén de las actividades. Verificar la presentaciéon del Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) y seguro vida ley del
personal de la empresa contratista, al momento de la firma del Acta
de entrega de zona de trabajo. Asimismo, verificar que, durante toda
la vigencia del servicio, dicho personal mantenga la vigencia de
ambos seguros. Ambos seguros, son requisito indispensable para
la suscripcion del Acta y dar inicio a los trabajos de
acondicionamiento.

Emitir Informes semanales del monitoreo al desarrollo de los
trabajos que ejecute la empresa contratada por el
Programa,(debera ser enviado los lunes hasta el medio dia de la
siguiente semana de ejecutado el avance, via mesa de partes y
correo electréonico), debiendo reportar sobre los controles
realizados de forma permanente durante el tiempo que se ejecute
el servicio (desde el inicio al final de la jornada laboral de la empresa
contratista) y verificar el fiel cumplimiento de actividades, en el
marco del contrato suscrito.

Informar a la Unidad de Monitoreo y Supervision del PMSAJ EJE
NO PENAL sobre las decisiones adoptadas con respecto a la
ejecucion del servicio de acondicionamiento. Dicho documento,
sera remitido via mesa de partes del Programa, en un maximo de
24 horas de adoptada la medida. Asimismo, se precisa que dicha
informacion debera ser presentada de manera oportuna, adecuada
y debidamente sustentada, técnica y administrativa de la medida
adoptada, para lograr el objetivo del servicio contratado.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM y la tercera Disposicion Complementaria final del
D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Numero y Rango de Fechas de ser el
caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Numero, Remitente y AfoO,
segun corresponda.”
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g)

h)

)

k)

Gerenciar la ejecucion del servicio de acondicionamiento, e
informar de las variaciones sugeridas o aceptadas, por ningun
motivo se aceptara informaciéon de decisiones aceptadas, con
menos de 03 dias calendario de vencido los plazos para la
presentacion de los entregables del servicio de acondicionamiento.

Supervisar el estricto cumplimiento, en todos sus extremos, de lo
establecido en el contrato de acondicionamiento de infraestructura,
verificando y monitoreando el cumplimiento del Cronograma de
Avance de los Trabajos y la ruta critica, que asegure la culminacion
de los trabajos en el plazo contractual, debiéndose efectuar el
analisis de las actividades programadas y realmente ejecutadas,
que evidencien los atrasos o adelantos, y debidamente
representadas mediante la presentacién de la curva “S” en los
informes semanales.

Participar, en las reuniones de coordinacion y seguimiento
convocadas por el Supervisor del Proyecto MINJUSDH o por el que
designe, con el propdsito de informar sobre el estado y avance de
las actividades programadas, asi como para coordinar las acciones
pendientes. Asimismo, cuando se requiera se debera remitir,
fotografias al Supervisor del Proyecto MINJUSDH y/o personal
designado que evidencien el inicio y la finalizacién de las labores.

Verificar el estricto cumplimiento de la implementacion del Plan de
Trabajo presentado por la empresa contratada para el
acondicionamiento y sus enmiendas, de corresponder.

Emitir opinion técnica colegiada al PMSAJ EJE NO PENAL en las
absoluciones de consultas derivadas de la ejecucion del servicio de
acondicionamiento de la infraestructura del Centro Mega ALEGRA
TRUJILLO-LA LIBERTAD.

Coordinar con la especialista ambiental y/o social del Programa
para el cumplimiento de la implementaciéon del Plan de Manejo
Ambiental y Social — PMAS.

Participar en la recepcién final de los trabajos. En el caso de
formularse el pliego de observaciones, realizar el control de calidad
de la subsanacion de las observaciones e informar a la Entidad
Contratante.

Ejecutar y reportar el control fisico y econémico del servicio de
acondicionamiento, efectuando detallada y oportunamente la
medicién en la planilla de metrados y valorizacién de las cantidades
de obra ejecutada, mediante la utilizacion de programas de
computacion y/o herramientas digitales de gestion de trabajos.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM Yy la tercera Disposicion Complementaria final del
D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccién web:
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Numero y Rango de Fechas de ser el
caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Numero, Remitente y Afo,
seguin corresponda.”
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o) El monitor debera liberar y aprobar técnicamente, cada fase de los
trabajos del servicio realizados por el Contratista, lo que debera
registrarse diariamente en la carpeta compartida cuaderno de
incidencias, cuyo link sera proporcionado por la Entidad.

p) Revisary evaluar el entregable N° 02 - el informe final del contratista
que ejecuta el servicio de acondicionamiento. Posteriormente emitir
el informe de conformidad o informe de observaciones segun
corresponda.

q) Asesorar a la Entidad en los procesos de solucion de controversia
con el Contratista en temas relacionados con su participacion,
incluso si estos se prolongan después del plazo contractual.

r) Mantener actualizado el Trello®, para que la entidad pueda realizar
la supervision del progreso de las actividades y/o tareas del servicio.

3.2. GARANTIA No aplica
COMERCIAL

3.3. REGLAMENTOS No aplica
TECNICOS,
NORMAS

METROLOGICAS
Y/O SANITARIAS

3.4. NORMAS No aplica
TECNICAS

3.5. REQUERIMIENTO a. Perfil del proveedor
DEL PROVEEDOR e Contar con RUC activo y habido
Y DE SuU e Contar con RNP de servicios vigente.
PERSONAL e Contar con firma digital Reniec.
¢ No encontrarse inhabilitado para contratar con el Estado.

b. Nivel de Formacion Academica:

e Titulo Profesional: Arquitectura o Ingenieria civil colegiado y
habilitado
La habilitacion del profesional se presentara previo a la suscripcion
del “Acta de inicio de Actividades”.
Acreditacion:
Copia simple del titulo obtenido y/o verificacion en el Registro
Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el
portal web de la SUNEDU.

¢ Cursos y/o programas de especializacion:
Residencia y/o Supervision de obras y/o Gerencia de la
construccion (min. 90 horas)

1 El PMSAJ realizara una reunién de induccion para el uso de la herramienta visual de gestion de proyectos al inicio del
servicio.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM Yy la tercera Disposicion Complementaria final del
D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccién web:
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Numero y Rango de Fechas de ser el
caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Numero, Remitente y Afo,
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Acreditacion:
Copia simple del certificado o constancia o diploma.

Experiencia Profesional:

General

Cuatro (04) afios de experiencia profesional general en el sector
publico y/o privado.

Especifica:

Minimo, Dos (02) afios de experiencia prestando servicios al
sector publico y/o privado, como residente de obra y/o inspector
de obra y/o supervisién de obra, en obras o servicio o proyectos
de edificaciones.

Se considerara la experiencia especifica a partir de la obtencion
de la colegiatura.

Acreditacion:

La experiencia del proveedor se acreditara con cualquiera de los
siguientes documentos:

Copia simple de contratos u érdenes de servicios, y su respectiva
conformidad o constancia de prestacion; (no conformidad de
recepcion de obra) o

Constancias de prestacion de servicios (no conformidad de
recepcion de obra) Copia simple de constancia de prestacion de
servicio o certificado de trabajo.

Copia simple de comprobantes de pago cuya cancelacién se
acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito,
nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro
documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono que evidencie de manera fehaciente la ejecucion
satisfactoria de la experiencia declarada.

3.6. MATERIALES, No aplica

EQUIPOS E
INSTALACIONES

3.7. PLAN DE TRABAJO | No aplica

3.8. IMPACTO No aplica

AMBIENTAL

3.9. PROCEDIMIENTO No aplica

3.10.PRESTACIONES No aplica

ACCESORIAS A LA

PRESTACION
PRINCIPAL
3.11.MEDIDAS DE | - Areas que supervisan:
CONTROL La Unidad de Monitoreo y Supervision de Proyectos del PMSAJ Eje
DURANTE LA No Penal (Unidad Ejecutora 003 del MINJUSDH) a través del

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electréonico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM Yy la tercera Disposicion Complementaria final del
D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Numero y Rango de Fechas de ser el
caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Numero, Remitente v Afio.
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EJECUCION
CONTRACTUAL

Supervisor del Proyecto MINJUSDH, velara por el cumplimiento de
los aspectos contractuales y administrativos.
» Areas con las que coordinara el proveedor:

La coordinacién y supervisiéon técnica de los alcances técnicos de la
prestacion del servicio estara a cargo del equipo técnico encargado
de la Supervision de Proyectos del MINJUSDH (ALEGRA), y ellla
consultora que brinda el Servicio de Monitoreo y Seguimiento para la
implementacién del Plan de Manejo Social del PMSAJ, en los
acondicionamientos de la infraestructura de los Centros
ALEGRA/Mega ALEGRA, y el seguimiento de las actividades.

3.12.CONFORMIDAD

Sera emitida por la Direccién General de Defensa Publica y Acceso a la
Justicia, en su calidad de area usuaria, quien verificara la calidad,
alcances y cumplimiento de las condiciones solicitadas en los términos
de referencia, previo informe técnico favorable de la Oficina de Gestion
de Inversiones — OGI del MINJUSDH.

La unidad de Monitoreo y Supervisiéon de Proyectos del PMSAJ previo
informe del supervisor del proyecto brindara opinion técnica de
cumplimiento de manera previa al inicio del tramite de pago, segun el
Articulo 144° del RLCP, en el cual se indica que la conformidad se emite
en un plazo maximo de siete (07) dias de producida la recepcion del
entregable.

3.13.SEGUROS
APLICABLES

Debera contar con el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo
(SCTR) previo al inicio del servicio de monitoreo de acondicionamiento
y durante la prestacion del servicio.

3.14.LUGAR Y PLAZO
DE EJECUCION DE
LA PRESTACION

Lugar
El servicio se realizara en la ciudad de Trujillo de forma presencial, en
la siguiente direccion:

o Calle 20 Mz. “Z” Lote 37, Urb. Natasha Alta, Trujillo, La Libertad.
o Distrito: Trujillo.

e Provincia: Truijillo.

o Departamento: La Libertad.

En caso sea necesario su desplazamiento desde otra ciudad distinta al
lugar donde se ejecutara el servicio, los gastos inherentes a este
desplazamiento (pasajes, alojamiento, alimentacién, movilidad local y
otros gastos relacionados para la realizacion del servicio), correran por
cuenta del proveedor.

Plazo

El Plazo de Ejecucién es hasta los setenta (70) dias calendario no
consecutivos, contabilizados a partir del dia siguiente de suscrita el
Acta de Inicio de Actividades.

Plazo por cada entregable:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electréonico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM Yy la tercera Disposicion Complementaria final del
D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direcciéon web:
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Numero y Rango de Fechas de ser el
caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Numero, Remitente y Afo,
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- Plazo para la entrega del primer producto: Hasta los diez (10) dias
calendario contabilizados a partir del dia siguiente de la suscripcion
del Acta de Inicio de Actividades

- Plazo para la entrega del segundo producto: Hasta los sesenta (60)
dias calendario contabilizados a partir del dia siguiente de la
suscripcion del Acta de Entrega de la Zona de Trabajo.

3.15.PRODUCTOS

ESPERADOS Produ Contenido Plazo Maximo
(ENTREGABLES) cto (en dias
calendario)
Un (01) informe de revision y | Hasta los diez (10)
conformidad del Plan de | dias calendario
Primer | 1rabajo presentando por la cont_abilizados a
Produ | €MPresa con.tratada para el p.artlir del dia
cto acondicionamiento, &gwe_ntg de la
conteniendo lo descrito en el | suscripcion del Acta
punto 3.1 del presente | de Inicio de
documento. Actividades.
Un (01) informe Técnico Final,
que debe contener lo
siguiente:
- Reporte de actividades a
cargo del monitor descritas
en el punto 3.1 del presente
documento.
- Informe de las actividades de
Supervision en el
seguimiento del Plan de Hasta los sesenta
Gestion Ambiental y Social (60) dias calendario
Segun (PGAS) realizadas durante el contabilizados a
do periodo correspondiente. partir del dia
Produ | - Graficos actualizados del siguiente de la
cto Avance de . Obra suscripcion del Acta
(Programado vs. Ejecutado), de Entrega de la
para verificar la correcta Zona de Trabajo.
interpretacion de los
informes.
- Panel fotografico de los
detalles del proceso de
construccion y vistas
panoramicas.
- Reporte de check list de
cumplimiento. Formato que
sera entregado por la entidad
previo al inicio del servicio.

El contratista debera presentar a través de mesa de partes presencial
de la UE 003- PROGRAMA “MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM Yy la tercera Disposicion Complementaria final del
D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direcciéon web:
https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, NUmero y Rango de Fechas de ser el
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DE JUSTICIA NO PENALES A TRAVES DE LA IMPLEMENTACIO1N
DEL EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO (EJE), sito en Jr.
Roberto Ramirez del Villar N° 325 (ex Calle Treintay Dos) — Urb. Corpac
- San Isidro, en el horario de lunes a viernes de 08:30 am a 4:30 pm o
a través de mesa de partes virtual de la referida Unidad Ejecutora, al
correo mesadepartes@ejenopenal.pe, la siguiente documentacion:

1. Carta de presentacion, sefialando los documentos que adjunta.
2. Entregable, conforme a lo sefialado en el numeral 3.4.

3. Factura o Recibo por Honorarios; y

4. Suspension de cuarta categoria, de corresponder.

5. Copia de la orden de servicio.

Los documentos presentados deben contar con firma digital RENIEC
para enviarse por mesa de partes virtual, se admitira su presentacion al
correo electrénico mesadepartes@ejenopenal.pe

Cuando los documentos cuenten con firma digital sélo deben ser
presentados por la mesa de partes virtual del Programa
mesadepartes@ejenopenal.pe No se aceptara firma pegada en la
presentacion de los documentos.

Si el producto/entregable es observado, el area técnica/usuaria, o
ambas, segun corresponda, emitira informe que contenga las
observaciones de manera clara y concisa, dichas observaciones
deberan ser remitidas de manera formal al programa.

El programa procedera conforme los numerales 144.4, 144.5, 144.6,
144.7 del articulo 144 del Reglamento de la Ley de contrataciones
publicas.

El proveedor debera presentar el entregable subsanado a través de
mesa de partes virtual de la referida Unidad Ejecutora, al correo
mesadepartes@ejenopenal.pe

Asimismo, si el producto no cumpliera de manera manifiesta con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas en cuyo caso se procedera
conforme el numeral 144.8 del articulo 144 del Reglamento de la ley de
contrataciones publicas.

3.16.FORMA DE PAGO

Los pagos se realizaran en dos partes, conforme al siguiente detalle:

Producto % de Pago Condicion

Primer Producto 20% Del monto contractual
Segundo Producto 80% Del monto contractual

3.17.FORMULA DE | No aplica

REAJUSTE

3.18. GARANTIAS No aplica

3.19. SUBCONTRATACION | No aplica

3.20.0TRAS No aplica

OBLIGACIONES

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
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3.21. CONFIDENCIALIDAD

Toda la informacién y/o documentacién generada como parte del
servicio sera de propiedad exclusiva del programa, no pudiendo EL
CONTRATISTA utilizarla fuera del presente servicio.

El CONTRATISTA no podra comunicar a ninguna persona u otra
entidad ajena al presente contrato, la informacién no publicada o de
caracter reservado o confidencial a la que haya tenido conocimiento
con motivo de la ejecucidon de sus obligaciones emanadas del
presente contrato, salvo que la Entidad que corresponda lo hubiera
autorizado expresamente para hacerlo.

Esta obligacion de reserva o confidencialidad seguira vigente aun
después de culminado el servicio, de la rescision o resolucion del
presente contrato, haciéndose responsable el CONTRATISTA de los
dafos y perjuicios que pudiera irrogar la difusiéon de datos o informes
no publicados.

Al término del servicio, el CONTRATISTA devolvera a la Entidad
todos aquellos documentos que le fueron proporcionados. Esto
incluye tanto material impreso, como grabado en medios magnéticos
y/o digitalizados.

3.22.PENALIDADES
APLICABLES

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las
prestaciones objeto de la contratacion, la Entidad le aplica
automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La
penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la
siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
Para bienes y servicios: F = 0.40

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al monto
vigente de la contratacion o item que debi6 ejecutarse o, en caso que
estos involucraran obligaciones de ejecucién periédica o entregas
parciales, a la prestacion individual que fuera materia de retraso.

Asimismo, son aplicables las disposiciones correspondientes a las
penalidades establecidas en los Articulos 119° y 120° del Reglamento
de la Ley General de Contrataciones Publicas N° 32069, aprobado con
Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

A efectos de computar los dias de atraso para la aplicacion de la
penalidad, cuando el plazo con el que cuenta el contratista para ejecutar
la prestacion a favor de la Entidad vence en dia inhabil, debe tomarse
en cuenta el primer dia habil siguiente, aplicandose la penalidad
correspondiente desde el dia posterior a éste, de conformidad con los
términos contractuales.

3.22.1. Otras Penalidades:
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N | Ocurrencia Penali
° dad

1 | Por no encontrarse en el lugar de los trabajos de
los servicios de acondicionamiento durante los 0.1
horarios establecidos para la ejecucion del U.IT
servicio, salvo casos debidamente justificados y
comunicados a la Entidad previa y oportunamente.

La suma de la aplicacion de las penalidades por mora y de otras
penalidades no debe exceder el 10% del monto vigente del contrato o,
de ser el caso, del item correspondiente.

3.23.RESOLUCION DE En el caso de la resolucién por incumplimiento del contratista, la
CONTRATO POR entidad contratante debe haber otorgado previamente un plazo de
INCUMPLIMIENTO subsanacion, salvo que el incumplimiento no pueda ser revertido.

El contrato menor podra ser resuelto por el incumplimiento de alguna
de las clausulas de Anticorrupcion y Antisoborno, Confidencialidad
y/o Propiedad Intelectual, sin que sea necesario que medie
requerimiento previo.

En caso se llegue a acumular el monto maximo de penalidad por
mora u otras penalidades, segun sea el caso, la Entidad podra
resolver el contrato menor sin apercibimiento previo.

La comunicacién de resolucién sera con carta simple, notificada al
correo electrénico consignado en la oferta, la cual se entendera
recibida con la sola comunicacion, sin que sea necesario acuse de
recibo; salvo que, entre en vigencia la PLADICOP, en cuyo caso, las
notificaciones se realizaran por dicho medio, teniendo los mismos
efectos que la notificacion fisica.

Es causal de resolucion de contrato la presentacién con informacion
inexacta o falsa de la Declaracion Jurada de Prohibiciones e
Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion
y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de
personal del servicio publico. Asimismo, caso se incumpla con los
impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la
inhabilitaciéon por cinco afos para contratar o prestar servicios al
Estado, bajo cualquier modalidad.

Cualquiera de las partes puede resolver, total o parcialmente, el
contrato en los siguientes supuestos:

a) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del
contrato.

b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa
atribuible a la parte que incumple.

c) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de
supuesto distinto al caso fortuito o fuerza mayor, no imputable a
ninguna de las partes, que imposibilite la continuacion del contrato.

d) Por incumplimiento de la clausula anticorrupcion.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM vy la tercera Disposicion Complementaria final del
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e) Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la
ejecucion contractual.

f) Configuraciéon de la condicion de terminacién anticipada
establecida en el contrato, de acuerdo con los supuestos que se
establezcan en el reglamento para su aplicacion.

Asimismo, es aplicable las disposiciones correspondientes
Procedimiento de resolucién de contrato descrito en el articulo 122°
del Reglamento de la Ley General de Contrataciones Publicas.

3.24.SOLUCION DE
CONTROVERSIAS

Las controversias surgidas durante la ejecucion contractual se
resuelven mediante conciliacion.

Las controversias se resuelven mediante la aplicacién de la
Constitucion Politica del Pert, La Ley 32069, Ley General de
Contrataciones Pubicas y su Reglamento; asi como de las normas
de derecho publico y las de derecho privado. Se mantiene
obligatoriamente este orden de preferencia en la aplicacion del
derecho. Esta disposicion es de orden publico.

El inicio del procedimiento de solucidon de controversias no
suspende o paraliza las obligaciones contractuales de las partes,
salvo que la entidad contratante o el 6rgano jurisdiccional
competente disponga lo contrario.

Asimismo, es aplicable las disposiciones correspondientes a las
garantias contenidas en los articulos 76, 77, 81, 82, 83 y 84 de La
Ley 32069, Ley General de Contrataciones Pubicas y los articulos
que correspondan en el Reglamento.

3.25.RESPONSABILIDA
D POR VICIOS
OCULTOS

El proveedor es responsable por la calidad ofrecida y por los servicios
ocultos del bien ofertado por un plazo no mayor de un (01) afio contado
a partir de la conformidad otorgada por la entidad.

3.26.NORMATIVA
ESPECIFICA

No aplica

3.27.PROPIEDAD
INTELECTUAL

La Entidad tiene todos los derechos de propiedad intelectual, incluidos
sin limitacién, las patentes, derechos de autor, nombres comerciales y
marcas registradas respecto a los productos o documentos y otros
materiales que guarden una relacion directa con la ejecucion del
servicio o que se hubieren creado o producido como consecuencia o en
el curso de la ejecucion del servicio.

3.28.GESTION
RIESGOS

DE

Con el objetivo de garantizar la adecuada prestaciéon del servicio de
monitoreo del acondicionamiento, se implementara un plan de gestion
de riesgos que identifique y mitigue posibles eventos que afecten la
supervision técnica y el cumplimiento del cronograma de ejecucion.
Entre los riesgos considerados se encuentran la ausencia o retraso del
monitor asignado, falta de entrega de informes técnicos conforme a los

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
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hitos del proyecto, y dificultades en la coordinacién con el contratista de
acondicionamiento.

Para ello, se estableceran medidas preventivas como la validacion
anticipada de la disponibilidad del personal calificado, la revision
periédica del avance fisico, y la implementacion de mecanismos de
reporte y seguimiento que permitan una intervencion oportuna ante
desviaciones. Ademas, el contrato contemplara disposiciones
especificas para asegurar el cumplimiento técnico y la responsabilidad
del proveedor en todo el proceso de monitoreo.

3.29. ANTICORRUPCION
Y ANTISOBORNO

El CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o
indirectamente, o tratandose de una persona juridica a través de sus
socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas
a las que se refiere el Articulo 30° de la Ley N° 32069, Ley de
Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier
pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al
contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento,
durante la ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad
e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcién, directa o
indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los organos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas
a las que se refiere el Articulo 30° de la Ley N° 32069, Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a: (i) comunicar a las
autoridades competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto
o conductalilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y (ii) adoptar
medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas, conforme a lo previsto por la Directiva
sobre la atenciéon de denuncias por presuntos actos de corrupcion y
solicitudes de medidas de proteccidén al denunciante en la Unidad
Ejecutora 003: Programa Modernizacion del Sistema de Administracién
de Justicia - EJE NO PENAL

EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios
publicos y/u otros contratistas con los que debe interactuar en
situaciones refiidas con la ética, en tal sentido reconoce y acepta la
prohibiciéon de ofrecerles cualquier tipo de obsequios, donacion,
beneficio y/o gratificacion, ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea
la finalidad con la que se haga.

EL CONTRATISTA se compromete a cumplir la politica antisoborno del
programa, aprobada y regulada mediante Resolucién de Direccion
Ejecutiva N° 13-2025-PMSAJ-EJENOPENAL la cual se encuentra
disponible en el siguiente enlace:

https://www.gob.pe/institucion/pmsaj/normaslegales/6648170-13-
2025-pmsaj-ejenopenal.
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3.30.CLAUSULA DE | En el marco de lo establecido en el Articulo 8° de la Ley de prevencion

CUMPLIMIENTO y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal,
son causales de resolucion de contrato la presentacion con informacién
inexacta o falsa de la Declaracién Jurada de Prohibiciones e
Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencion y
mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal
del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los
impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la
inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar servicios al Estado,
bajo cualquier modalidad.

3.31.INTEGRIDAD EN | En el marco de lo dispuesto en el Numeral 2.1 del Articulo 2° de la Ley

LA N° 31227, Ley que transfiere a la Contraloria General de la Republica
ADMINISTRACION | la competencia para recibir y ejercer el control, fiscalizacion y sancién
PUBLICA respecto a la declaracion jurada de intereses de autoridades, servidores

y candidatos a cargos publicos, corresponde que los sujetos obligados
sefalados en el Articulo 3° dicha Ley, independientemente de su
régimen laboral o contractual, presenten su declaracién jurada de
intereses (en adelante, la DJI) a través del sistema de la Contraloria
General de la Republica.

Firmado En relacion a ello, corresponde tener presente que de conformidad con

digitalmente

PERU por MARTINEZ lo dispuesto en el Numeral 2.2 del Articulo 2° de la Ley, la DJI es un
alter
EWRIR  Eleodoro FAU documento de caracter publico cuya presentacion constituye requisito

DE JUSTICIA 20131371617 . . . .. e ’ . z
e indispensable para el ejercicio del cargo o funcién publica y demas
echa:

2025.09.19 situaciones que regula la Ley en comentario.
09:20:14 -05'00"

Asimismo, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 5° de la citada

Firmado

p e Ley el incumplimiento de la presentacion de la DJI (inicio, periédica o
EZZ?Z}EZ; cese) o la presentacion tardia, incompleta o falsa dara lugar a la
e respectiva sancién administrativa a cargo de la Contraloria General de
2025.09.18 ” .
15:25:52 -05'00" la Repub“ca_
4. ANEXOS

PERU Kiapaimante por ANEXO 01: Ubicacién del inmueble del Centro Mega ALEGRA Trujillo — La Libertad
emomers ANEXO 02: Memoria Ejecutiva del documento equivalente para el acondicionamiento de las

MINISTERIO
DEVUSTICIA Josefina FAU

vommecios  [EIREAANAIG infraestructuras del Centro Mega ALEGRA Trujillo-La Libertad
foaasose ANEXO 03: Contenido minimo del Informe Final del Monitor.
ANEXO 04: Formato de cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental y Social
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ANEXO 01: Ubicacién del inmueble del Centro Mega ALEGRA Trujillo — La Libertad
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ANEXO 02: Memoria Ejecutiva del documento equivalente para el acondicionamiento de las
infraestructuras de los Centro Mega ALEGRA Trujillo — La Libertad

AYUDA MEMORIA

ACONDICIONAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL CENTRO MEGA ALEGRA TRUJILLO-
LA LIBERTAD

Asunto: Programa de Modernizacion del Sistema de Administracion de Justicia (UE-MINJUSDH) — Proyecto
“Mejoramiento de los Servicios de Justicia No Penales a través de la Implementacién del Expediente Judicial
Electrénico (EJE)” — Arquitectura, Seguridad, Instalaciones Sanitarias, Eléctricas, Redes y Comunicaciones,
CCTV y Sistema de Deteccidn y Alarma de Incendios.

Fecha: Marzo 2025

Elaborado por: Arg. Carmen Leticia Urrutia Boza

1. INTRODUCCION
El presente documento resume los aspectos clave del proyecto de acondicionamiento de la infraestructura
del Centro Mega Alegra Trujillo - La Libertad, en el marco del Programa de Modernizacidn del Sistema de
Administracién de Justicia. El proyecto incluye la implementacién de mejoras arquitectdnicas, sistemas de
seguridad, instalaciones sanitarias, eléctricas, redes y comunicaciones, CCTV y sistemas de deteccion y alarma
de incendios, con el fin de mejorar los servicios de justicia no penales y la implementacién del Expediente
Judicial Electrénico (EJE).

2. ARQUITECTURA
2.1. Justificaciéon y Fundamentacion
El proyecto arquitectonico tiene como objetivo adecuar la infraestructura existente para garantizar la
funcionalidad, accesibilidad y seguridad de las oficinas del Centro Mega Alegra Trujillo. Se han considerado
redistribuciones de espacios, adecuacion de servicios higiénicos accesibles, optimizacion de la circulacion
interna y mejoramiento de las condiciones ambientales.

2.2. Descripcion de la Edificaciéon
e Ubicacion: Calle 20 Mz. “Z” Lote 37, Urb. Natasha Alta, Truijillo, La Libertad.
e Area:179.10 m2.
e  Estructura: Edificacion de 4 niveles, azotea y tanque elevado, construida en material noble.
e Bloques:

e Bloque A: 4 niveles, azotea y techo técnico.
e Bloque B: 1 nivel con techo aligerado.

2.3. Distribucién por Niveles
e Primer Nivel: Recepcion, sala de espera, oficinas de asistencia legal, sala de conciliacidn extrajudicial,
guarderia y servicios higiénicos accesibles.
e Segundo Nivel: Oficinas para defensores publicos de victimas, psicélogo forense, trabajadores
sociales y servicios higiénicos.
e Tercer Nivel: Oficinas administrativas, direccion y servicios higiénicos.
e Cuarto Nivel: Kitchenette, oficina de peritaje y servicios higiénicos auxiliares.

2.4. Mejoras Ambientales
e lluminacion natural: Aperturas en fachada para mejorar la entrada de luz natural.
e Ventilacion cruzada: Implementacion de aperturas en fachada con cerramiento de malla
electrosoldada.
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e Aislamiento térmico: Uso de paneles de fibrocemento para mejorar el confort térmico. Apertura de
vanos en la fachada e incorporacién de extractores edlicos en el techo para garantizar la renovacién
y ventilacion de aire naturalmente en todos los espacios interiores.

e Reduccién de ruido: Instalacidn de cielorrasos acusticos en ambientes de alta concentracidn.

3. SEGURIDAD Y EVACUACION
3.1. Objetivos
e Garantizar la proteccién del recinto y minimizar el riesgo de emergencias.
e Disefiar y establecer la sefializacion de rutas de evacuacion.
e Evaluar lailuminacién de los medios de escape y de emergencia.
e Elaborar planos de evacuacion detallados.

3.2. Marco Normativo
e RNE: Normas A.010, A.080, A.120, A.130.
e Ley N°27050: Ley General de la Persona con Discapacidad.
e NTP:350.043-1, 399.010-1, 399.009, 833.030.
e NFPA: 10, 20, 72, 101.

3.3. Vulnerabilidades y Riesgos
e Sismos: Zona de alta actividad sismica.
¢ Inundaciones: Riesgo moderado debido a lluvias intensas.
¢ Incendios: Riesgo moderado por equipos eléctricos.
e Vandalismo y robos: Riesgo bajo, pero se implementaran medidas de seguridad.

3.4. Medidas de Prevencién y Control
e Extintores: Ubicacidn estratégica de extintores de PQS tipo ABC de 6 kg.
e Seiializacion: Sefiales direccionales, de salida, extintores y zonas seguras.
e Alumbrado de emergencia: Luces de emergencia con autonomia de una hora.
e Botiquin de primeros auxilios: Ubicado en zona accesible.

3.5. Capacitaciéon y Simulacros
e Capacitacion: Uso seguro de equipos, primeros auxilios y protocolos de evacuacion.
e Simulacros: Ejercicios periddicos de evacuacion en coordinacién con entidades competentes.

4. INSTALACIONES SANITARIAS
4.1. Sistema de Agua Potable
e (Cisterna: 4.87 m3.
e Tanque elevado: 2.50 m3.
e Redes de distribucion: Tuberias de PVC, diametros de %” a 2”.

4.2. Sistema de Desagiie y Ventilacion
e Montante principal: 4” de diametro.
e Cajas de registro: Impermeabilizacion y reposicidén segiin normativa IS 060.

4.3. Drenaje Pluvial
e Descarga: Directa a la red publica.

5. INSTALACIONES ELECTRICAS
5.1. Alimentacion y Distribucion
e Alimentador principal: 380V+N (Trifasico).
e Tableros: TG (Tablero General), TD (Tablero Distribucién), STD (Subtablero).
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e  Circuitos derivados: lluminacidn, tomacorrientes y fuerza.

5.2. Calculos Justificativos
e lluminacion: Calculos realizados con software Dialux Evo, cumpliendo con la Norma EM.010.
e Caida de tension: Maximo 4% desde el tablero general hasta el ultimo punto de salida.

6. REDES Y COMUNICACIONES
6.1. Sistema de Datos
e Puntos de datos: 45 puntos distribuidos en los 4 niveles.
e Rack de comunicaciones: 24RU con patch panel de 48 puertos CAT 6A y switch de 48 puertos PoE.
e Ancho de banda: 120 Mbps (fibra éptica).

6.2. Sistema de CCTV
e Camaras IP: 6 cdmaras con resolucidon HD (704x240).
e Almacenamiento: 2TB para 30 dias de grabacion continua.

7. SISTEMA DE DETECCION Y ALARMA DE INCENDIOS
7.1. Detectores de Humo
e  Cobertura: 9x9 metros por detector, con distancia maxima de 6.4 metros al extremo.
e Ubicacion: A 0.3-0.8 metros del techo.

7.2. Estaciones Manuales de Emergencia
e Altura: 1.10 metros sobre el piso terminado.
e Ubicacion: Al costado de la escalera en cada piso.

7.3. Cableado y Canalizaciones
e Canalizaciones: 20mm (horizontal), 25mm (vertical), 50mm (exteriores enterradas).
e Calibre de cables: 18 AWG (0.75 mm?) para SLC y 14 AWG (2.08 mm?) para NAC.

8. CONCLUSIONES
El proyecto de acondicionamiento del Centro Mega Alegra Trujillo garantiza la modernizacién de la
infraestructura, cumpliendo con las normativas vigentes y mejorando la funcionalidad, seguridad y
accesibilidad de las instalaciones. Se han considerado todos los aspectos técnicos necesarios para la
implementacion de sistemas sanitarios, eléctricos, de telecomunicaciones y seguridad contra incendios,
asegurando un funcionamiento dptimo y eficiente.

ANEXO 03: Contenido minimo del Informe Final del Monitor

Cuadro resumen del servicio

Antecedentes

Normativa aplicable

Relacion de documentos emitidos

Analisis

5.1 Linea base

5.2 Alcance del servicio de ejecucion

5.3 Ejecucién del servicio

= Plan de trabajo (informe de aprobacion), entrega de la zona de trabajo e inicio del plazo
de ejecucion.

= Indicar si el contratista cumplié con ejecutar todas las partidas al 100% (cantidades y
calidades), en concordancia con el cuadro de partidas ejecutadas (anexo 1).

= Partidas modificadas para lograr el objeto del contrato

= Si el contratista cumplié con la implementacién del plan de trabajo presentado por la

aokwb=
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empresa contratista para el servicio de acondicionamiento evidenciar (04 imagenes
como minimo)
= Si el contratista cumplié con la implementacion de Plan de manejo ambiental y social
evidenciar (04 imagenes minimo y anexo 4).
5.4 Descripcion del control de plazo de ejecucion
= Inicio y culminacion del plazo de ejecucion (concordante con el anexo 2)
= Ampliaciones (indicar los informes del numeral 4)
= Recepcion (indicar que la realizacién de las pruebas de equipos que corresponder)
5.5 Enmiendas o modificaciones al contrato por corresponder
= Descripcién del objeto de la enmienda
= Estructura de costos de las modificaciones al monto del contrato de corresponder
5.6 Opinion del 2do entregable de contratista
= Descripcién de los documentos presentados, opinion si son coherentes y conforme al
desarrollo del proyecto
5.7 Opinién sobre la capacitacidon del equipamiento al personal del area usuaria
5.8 Seguro Complementario de Trabajos de Riesgos (SCTR), del Monitor y del personal de la
empresa Contratista
5.9 Registro del Personal de Seguridad del Centro ALEGRA, que evidencia la asistencia del
Monitor durante los trabajos de acondicionamiento.
5.10 Conclusiones y recomendaciones
= El contratista cumplié con la ejecucion de todas las partidas y actividades previstas en
los Términos de referencia
= Monto final del servicio
= Si el 2do entregable del contratista es pertinente y guarda relacién con el servicio
ejecutado

Anexo 01: Cuadro de actividades ejecutadas por el contratista

Ejm. [ tem Partida y descripcion Imagen % de
| ejecucion
| 04.01 Las partidas referias a la 100%

y 04.01.01 habilitacion se servicios higiénicos
| 04.01.01.01 | para damas se ejecutaron segin

se establen en el documento i .
equivalente. J’ -

Anexo 2: Control de plazos de ejecucion avance fisico
=  Gantt de ejecucion y seguimiento
= Curva S

Anexo 03: Segundo entregable del contratista

Anexo 04: Dossier de informes semanales emitidos.
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ANEXO 04: Formato de cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental y Social

Criterios de Cumplimiento Puntaje RESUMEN

Excelente, cumple con todos los criterios con
que ha sido evaluado el elemento

Bueno, cumple con los principales criterios NO
de evaluacion del elemento, existen algunas 3 Sl NO CALIFICACION
debilidades no criticas APLICA
Rc’egular, no cump[e con algunos criterios 2 0 0 0 0%
criticos de evaluacién del elemento

Pobre, no cumple con la mayoria de criterios
de evaluacioén del elemento

No existe evidencia alguna sobre el tema 0

4 CUMPLIMIENTO DIAGNOSTICO

CUMPLIMIENTO
INDICADOR S| NO \[ol CALIFI- OBSERVACION
APLICA [o7:\ei[0]]

Sub Programa de manejo de residuos soélidos

Se realiz6 acciones de minimizacion vy
segregacion en la fuente, implementando las
medidas del punto 2.1.2.1.y 2.1.2.2

Se realiza el correcto almacenamiento
temporal y recoleccion de residuos sélidos,
implementando las medidas del punto
21.23y21.2.4

Se realiza el correcto ftransporte vy
disposicion final de los residuos solidos,
implementando las medidas del punto
2275y227.86.

Se realiza el correcto manejo de residuos
peligrosos (disposicion final de baldes,
trapos y material contaminado con pintura)
implementando las medidas contempladas
en el punto 2.1.4

Se implementaron las medidas vy
consideraciones para el manejo de residuos
sblidos de construccion y demolicién
(adecuado manejo de desmonte de tierra)

Se realizaron practicas de
reaprovechamiento contemplados en el
punto 2.1.5.

Sub Programa de manejo y control de vertimiento de efluentes

Se implementaron las medidas para el
control de efluentes detalladas en el punto
2.3.6.

Se adjunta al reporte, evidencias como
fotografias de la implementacion de
medidas, registro de inspecciones, guias de
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remision de entrega de efluentes a la EO-
RS, certificado de autorizacion de la EO-RS,
certificado de la disposicion final en un
relleno sanitario autorizado, otros.

Sub Programa de control de emisiones

Se implementaron las medidas para el
control de emisiones detalladas en el punto
2.2.

Sub Programa de control de ruido

Se implementaron las medidas para el
control de ruido detalladas en el punto 2.3.

Sub Programa de seguridad y salud ocupacional

El personal conté con todos los equipos de
proteccion individual (EPI) que amerita el
riesgo de las actividades desarrolladas y que
considera las recomendaciones del punto
2.4.3

Se garantizé los accesos, vias de circulacion
y el transito peatonal seguro dentro del lugar
de trabajo y zonas colindantes,
considerando las recomendaciones del
punto 2.4.3.2

De haberse producido un accidente o
incidente, se procedi6 conforme lo
establecido por ley, respecto a la
comunicacion, notificacion e Investigacion,
documentaciéon y demas procedimientos
indicados en el punto 2.4.3.11.

Sub Programa de contingencias

Se conform6 y capacito al personal que
conforma la brigada de emergencia.

Se contd con los equipos y materiales
necesarios para aplicar efectivamente el
programa de contingencias.

De haber ocurrido una contingencia se
procedid con los procedimientos antes,
durante y después de la emergencia,
detallados en el punto 2.8.9.

Sub Programa de senalizaciéon

Se cont6é con sefializacién en materia de
seguridad y salud en el trabajo, sefializacién
ambiental, sefalizacién ante contingencias,
otros
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Sub Programa de comunicacion y aspectos sociales

¢El volante y banner se difundieron de
acuerdo a lo que establecia el PMAS?

;Se tiene algun pago pendiente a
trabajadores de la empresa?

¢El contratista o los trabajadores tienen
deudas pendientes con establecimientos
comerciales, restaurantes, hoteles, tiendas?
¢Durante el acondicionamiento del centro
ALEGRA se han presentado quejas,
reclamos y/o sugerencias por parte de la
poblacién?

¢Durante el acondicionamiento  del
CENTRO ALEGRA se presentaron
conflictos sociales asociados al desarrollo
del proyecto?

¢iLa empresa contratista contraté mujeres
para los trabajos de acondicionamiento del
centro ALEGRA?

¢ La empresa contratista hizo una
convocatoria para la contratacion de mano
de obra no calificada?

¢Durante la ejecucion del proyecto ¢algun
trabajado ha infringido el cédigo de
conducta?

¢, Se dio prioridad a la contratacion de mano
de obra local?

PROGRAMA DE DESARROLLO DE CAPACIDADES Y CAPACITACIONES
Se capacitd, instruyd, concientizé al

personal en aspectos de salud, medio

ambiente y seguridad

¢La empresa contratista realizd charlas en

temas sociales?
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