
RUEDA DE NEGOCIOS VIRTUAL 
PARA LA CONTRATACIÓN DE  SISTEMAS INFORMÁTICOS

TC, JNJ Y MINJUSDH
15/05/25 

Organiza: Programa EJE No Penal del Ministerio de 
Justicia y Derechos Humanos 

Financiado por:



Nuevo Sistema de Gestión de 
Expedientes del Tribunal 
Constitucional (SIGE 2.0)

Tribunal Constitucional

2025

Financiado por:



Agenda:
a) Ficha de proyecto
b) Arquitectura de referencia
c) Módulos del sistema vinculados a 

los procesos del TC (MVP)
d) Funcionalidades del sistema

Financiado por:



a) Ficha de proyecto

Financiado por:

Proyecto

Nombre del Sistema:
Sistema de Gestión de 

Expediente del TC (SIGE 2.0)

Costo estimado del 
perfil:

S/ 3 millones
(El monto estimado será actualizado)

Duración:
Convocatoria: Jun-25

 Implementación: 
Dic-25 a Jul-26 (8 meses)

Contar con un Sistema de Gestión de Expedientes (SIGE 
2.0) que permita automatizar, registrar, almacenar, 
consultar, y controlar el ciclo de vida de los procesos 
constitucionales, incluyendo su integración con los 
sistemas internos y externos.

CUI 2412543 “Mejoramiento de los Servicios de Administración de Justicia del Tribunal Constitucional 
(TC) mediante la implementación del Expediente Judicial Electrónico (EJE)”

Brindar una adecuada capacidad al Tribunal Constitucional (TC) 
para ofrecer el servicio de administración de justicia mediante 
la implementación del Expediente Judicial Electrónico (EJE).

Objetivo del Proyecto Finalidad del Sistema



b) Arquitectura de Referencia

Financiado por:

✔Gestión de Proyectos de 
Resolución

✔Gestión de Notificaciones
✔Publicación de Resolución
✔Reportes y estadísticas 

                       

         
                              

   
 Marco de Integración (Web Service, APIs Con Core) 

Entidades SAJ

 

               Marco de Integración (Web Service, MoM, APIs) 

Mesa de Partes Virtual Intranet Ventanilla Virtual 
Portal de 

Transparencia 

Publicaciones Web Redes Sociales / Bots Solución e-Mobile Interoperabilidad

Marco Omnicanal –Integración

Gestión de Riesgos
Analytics Platform
Gobierno de Datos

Flujos de Procesos y 
reglas de negocio   

Tablero de Control
Indicadores

✔Gestión de Usuarios
✔Registro de Demandas 
✔Consulta y seg. de Expedientes 
✔Gestión de Expedientes 
✔Programación de Vistas y 

Audiencias

Sistemas  Core (SIGE 2.0)

Servicio de Infraestructura
· Data Center ·Servidores  ·Software Base  . Base de Datos ·Seguridad  ·Comunicación . Cloud
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Poder Judicial

Ministerio Público

Academia de la 
Magistratura

Junta Nacional de 
Justicia 

Ministerio de Justicia 

Otras

Mundo Exterior

   

RENIEC

Sunarp

Sunat

Essalud

INPE

PCM – SEGDI Normas

MEF …

Inteligencia
Artificial

Firma digital

✔Sistema de RRHH
✔Sistema de Papeleta ( RRHH)
✔Sistema de Evaluación de 

Personal
✔Sistema de Registro de Visitas
✔SIGA – MEF

Administrativos 

✔ Inteligencia de negocios y 
reportes BI  

✔ Centro de Información 
Gerencial

✔ Gestión Documental   

   In

✔Robótica  
✔IOT
✔RPA
✔Blockchain

 Innovaciones 

✔Sistema de Comprobante de 
Pago

✔Caja Chica
✔SIAJ (Sistema Administrativo 

Jurisdiccional)
✔Invierte.Pe

✔ Digitalización de 
Documentos
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Protección de Derechos 
Fundamentales 

b) Arquitectura de Referencia

Financiado por:

   

Proceso de Control 
Normativo

   
  

Entidades SAJ

Gestión de Usuarios Registro de Demandas 
Consultas y seguimiento 

de Expedientes 
Gestión de Notificaciones 

Componentes de Gestión de Casos  

Gestión de procesos  

   

Poder Judicial

Ministerio Público

Academia de la 
Magistratura

Tribunal Constitucional

Ministerio de Justicia 

Otras

Mundo Exterior

Documentos Digitales

Grabación y 
Streamig

Digitalización Correo y Agenda Firma DigitalAdministración

Componente de Acceso a los Servicios 

Servicios Comunes 

Especialidades 

Habeas Corpus

Amparo

Habeas Data

Acción de 
Cumplimiento

Inconstitucionalidad

   

Conflicto Competencial

Conflictos 
Constitucionales

   

RENIEC

Sunarp

Sunat

Essalud

INPE

PCM – SEGDI Normas

MEF …

Recurso de Queja

Gestión de Proyectos de 
Resolución

Programación de Vistas y 
Audiencias

Publicación de Resolución

Componentes de Negocios  

Gestión de Expedientes

Reportes y Estadística

Gestión Información 

Sistema Core SIGE 2.0 del TC 



c) Módulos del sistema vinculados a los procesos del TC (MVP)

Financiado por:

 

Módulo de 
Registro de 
Demandas 

Gestión del 
Expediente 

(Considera Asignación, 
Calificación y Derivación) 

M01.01.00 Análisis y 
Elaboración de Ante 
Proyecto de Ponencias 

S05.03.02 Recepción y 
derivación de 
expedientes (SIGE) 

Programación de 
Vistas y audiencias 

M01.02.02. 
Programación de 
audiencias públicas y 
sesiones  votación 

Gestión de Proyectos 
de Resolución

M01.02.01. Revisión 
de aspectos formales 
de los proyectos de 
resolución 
jurisdiccional 

Gestión de 
Notificaciones

S05.06. Notificación 
de las resoluciones 
jurisdiccionales a las 
partes 

Publicación de 
Resoluciones

S05.07. Devolución de 
expedientes al Poder 
Judicial

M01.02.03. Emisión 
de resolución con 
firmas digitales 

M02.01.00 
Publicación de las 
Resoluciones 
Jurisdiccionales 

M02.02.00 
Notificación y registro 
de multas impuestas 
por el Tribunal 
Constitucional 

Procesos Asociados al SIGE 

Otros Módulos

Gestión de Usuarios Consulta y 
Seguimiento de 

Expedientes 

Reportes y 
Estadísticas 

Módulos de Acceso  Módulos de Negocios 
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d) Funcionalidades del Sistema

Financiado por:



d) Funcionalidades del Sistema

Financiado por:



Nuevo Sistema Integrado de 
Gestión de la Junta Nacional 

de Justicia (SIG-JNJ)
Junta Nacional de Justicia

2025

Financiado por:



Agenda:
a) Ficha de proyecto
b) Arquitectura de referencia
c) Módulos del sistema vinculados a 

los procesos de la JNJ (MVP)
d) Funcionalidades del sistema

Financiado por:



a) Ficha de proyecto

Proyecto

Nombre del Sistema:
Nuevo Sistema 

Integrado de Gestión 
(SIG- JNJ)

Costo estimado del 
perfil:

S/ 5,9 millones
(El monto estimado será actualizado)

Duración:
Convocatoria: Jul 25 (5m)
Ejecución: Dic 25 - Nov 26 

(1 año)

Mejoramiento de los servicios de selección, 
ratificación y de procesos disciplinarios de jueces y 
fiscales de la JNJ en el marco de la implementación 

del EJE. 

Automatizar los procesos misionales y 
administrativos de la JNJ bajo un enfoque modular, 
interoperable, seguro y escalable, alineado con los 

principios del Gobierno Digital.

Objetivo del Proyecto Finalidad del Sistema

CUI 2412541 “Mejoramiento de los servicios de la Junta Nacional de Justicia – JNJ en el marco de la 
implementación del Expediente Judicial Electrónico – EJE”

Financiado por:



b) Arquitectura de referencia

Financiado por:



b) Arquitectura de referencia

Financiado por:



c) Módulos del sistema vinculados a los procesos de la JNJ (MVP)

Financiado por:



d) Funcionalidades del sistema

Financiado por:



Nuevo Sistema de Gestión 
Defensorial - NO PENAL del 

MINJUSDH (SGD-NO PENAL 1.0)
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

2025

Financiado por:



Agenda:
a) Ficha de proyecto
b) Arquitectura de referencia
c) Módulos del sistema vinculados a 

los procesos del MINJUSDH (MVP)
d) Funcionalidades del sistema

Financiado por:



a) Ficha de proyecto

Proyecto

Nombre del Sistema:
Sistema de Gestión Defensorial 

- NO PENAL del MINJUSDH 
(SGD-NO PENAL 1.0)

Monto estimado del 
perfil:

S/ 8 millones
(El monto estimado será actualizado)

Duración:
Convocatoria: Ago-25

 Implementación: 
Ene-26 a Dic-26

Implementar un sistema único e interoperable con otros servicios del SAJ y externos, para reducir tiempos de 
atención, ordenar la gestión de atenciones, realizar un seguimiento de casos minucioso y que exista un 

almacenamiento digital de la información integral de los casos.

Objetivo

CUI 2412545 “Mejoramiento de los servicios de Asesoría Legal Gratuita (ALEGRA) para lograr la 
adecuada implementación del EJE”

Financiado por:



b) Arquitectura de Referencia

Financiado por:



b) Arquitectura de referencia
Modelo de Arquitectura Técnica de Implementación SGD-NO PENAL 1.0

Financiado por:



c) Módulos del sistema vinculados a los procesos del MINJUSDH (MVP)

Financiado por:



d) Funcionalidades del Sistema
Los módulos funcionales: 

•  Permite la programación, supervisión y control de actividades realizadas por los distintos 
perfiles del sistema (abogados, conciliadores, trabajadores sociales, etc.).Módulo 01 Seguimiento y Control de Actividades

• Administra el expediente de cada usuario atendido, incluyendo derivaciones, trámites y 
resultados.Módulo 02 Seguimiento de Casos

•Organiza el orden de atención en las sedes físicas, con cita previa o turnos espontáneos.Módulo 03 Gestión de Colas

• Gestiona los expedientes conciliatorios, desde la solicitud hasta el acta final.Módulo 04 Conciliación Extrajudicial

• Intervenciones de trabajadores sociales, psicólogos o peritos forenses que apoyan la 
atención legal o conciliatoria.Módulo 05 Servicios Multidisciplinarios 

Los módulos transversales:

• Provee herramientas inteligentes para mejorar la eficiencia, toma de decisiones y 
experiencia de usuario.

Módulo 06 Aplicación IA Asistencia y 
Automatización

• Controla el acceso, los perfiles, el cumplimiento normativo y la trazabilidad de todas las 
acciones en el sistema.

Módulo 07 Seguridad, Autenticación, 
Autorización y Auditoría

Financiado por:



GRACIAS

Financiado por:



Alternativas de desarrollo

Financiado por:

Estas convocatorias permitirán la 

participación de firmas que ofrezcan 

soluciones a la medida o paquetes que 

puedan adaptarse.



Gracias por su participación

RUEDA DE NEGOCIOS VIRTUAL 
PARA LA CONTRATACIÓN DE  SISTEMAS INFORMÁTICOS

TC, JNJ Y MINJUSDH
15/05/25 

Organiza: Programa EJE No Penal del Ministerio de 
Justicia y Derechos Humanos

Financiado por:


