Criterios de evaluacién
Servicio de apoyo, acompafiamiento y asistencia técnica como parte del equipo de contrapartida al servicio prestado por la firma
consultora relacionado a la caracterizacion, medicion, diagndstico, propuesta de mejora y documentacion de los procesos de atencion a
la ciudadania de los centros ALEGRA y MEGA ALEGRA, para los procesos de supervision y administracion, en el marco del Expediente

Judicial Electrénico

CRITERIOS DE CALIFICACION
FORMACION ACADEMICA Maximo 30 Sub Total - Formacién 0.00
puntos Profesional
Cumple:
vBachiller en Ingenieria Industrial y/o Ingenieria de Sistemas y/o Ingenieria Informatica y/o Economista y/o
Estadistica y/o Investigacion Operativa y/o Administracion
Si No
Cursos de capacitacion:
Curso de Gestion por Procesos y/o Curso en Innovacién de Procesos y/o Modelamiento de Procesos y/o
Mejora y Redisefio de Procesos y/o Curso de Lean Six Sigma (Mejora de procesos). Maximo 30
puntos
Diez (10 ) puntos por cada capacitacién adicional a la requerida, relacionada al objeto de la contratacion.
EXPERIENCIA PROFESIONAL Maximo 60 Sub Total - Experiencia 0.00
puntos
Experiencia General Cumple:
Seis (06) afios en el sector publico y/o privado. Si No
Diez (10) puntos por cada afio de experiencia adicional Maximo 25
puntos
Experiencia Especifica 1 Cumple:
cuatro (04) afios en el sector publico o privado, con experiencia como consultor y/o analista y/o especialista
y/o arquitecto y/o coordinador y/o supervisor y/o jefe en Modernizacion y/o Redisefio o Disefio o
: o L L. . L. Si No
Levantamiento de Procesos y/o disefio de indicadores y/o elaboracion de instrumentos de gestién y/o
Racionalizacion y/o Organizacién y Métodos
Diez (10) puntos por afio de experiencia adicional. Maximo 35
puntos
ENTREVISTA Méaximo 10
puntos
Planificacion y Andlisis
capacidad de trabajo en equipo
Capacidad de gestion
PUNTAJE TOTAL 100 0.00




