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CARTA DE SOLICITUD DE COTIZACION — ADQUISICION DE BIENES Y/O SERVICIOS

San Isidro,

Seflores
Proveedores
Ciudad

Apreciados Sefiores:

El gobierno del Pert (en adelante denominado el prestatario) ha recibido del Banco
Internacional de Reconstruccién y Fomento (BIRF) un préstamo para financiar parcialmente
el costo del PROGRAMA "MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE JUSTICIA NO
PENALES A TRAVES DE A IMPLEMENTACION DEL EXPEDIENTE JUDICIAL
ELECTRONICO (EJE) y el prestatario a través de la UNIDAD EJECUTORA 003:
‘“PROGRAMA MODERNIZACION DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE JUSTICIA”-
EJE NO PENAL se propone utilizar parte de los fondos de este préstamo para efectuar pagos
de gastos elegibles en virtud de la orden de compra para la cual se emite esta solicitud de
cotizacion.

La presente solicitud de cotizaciones se realiza de acuerdo al Convenio de Préstamo BIRF-
8975-PE, las Regulaciones de Adquisiciones para Prestatarios de Proyectos de Desarrollo
del Banco Mundial Regulaciones de Adquisiciones para Prestatarios en Proyectos de
Inversion Adquisiciones en Operaciones de Financiamiento para Proyectos de Inversion
Bienes, Obras, Servicios de No-Consultoria y Servicios de Consultoria Julio de 2016
revisada noviembre 2017 y Agosto 2018.

Por la presente tenemos el agrado de invitarlo a presentar una cotizacion para la “CURSOS
DE CAPACITACION ESPECIALIZADA PARA LA OTIGD - JNJ”.

Para mayor informacion comunicarse con Adquisiciones, en la siguiente direcciéon: Jr.
Roberto Ramirez del Villar nro. 325 urb. Corpac— San Isidro. Cualquier solicitud de
aclaracion debera ser remitida al siguiente correo electronico:
procesosue003pmsaj@ejenopenal.pe.

La oferta, acompafiada de la informacion y documentacion solicitada en las Instrucciones a
los oferentes (adjunta), deberd ser entregada al correo electrénico:
procesosue003pmsaj@ejenopenal.pe: sefialando en asunto “CURSOS DE CAPACITACION
ESPECIALIZADA PARA LA OTIGD - JNJ”. hasta las 17:30 horas del 07 de noviembre de
2023.

Atentamente,

/Original firmado/Comité de Seleccidn
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INSTRUCCIONES A LOS OFERENTES

REFERENCIAS

El presente proceso se realizard de conformidad al procedimiento establecido en las
‘Regulaciones de Adquisiciones para Prestatarios en Proyectos de Inversion —
Adquisiciones en Operaciones de Financiamiento para Proyectos de Inversion, Bienes,
Obras, Servicios de No — Consultoria y Servicios de Consultoria” del Banco Mundial
de Julio 2016 revisada en noviembre de 2017 y agosto 2018.

Précticas Corruptas y Fraudulentas

2.1 Fraude y Corrupcién

1.16 Es politica del Banco exigir que los Prestatarios (incluidos los
beneficiarios de los préstamos concedidos por la institucion),
licitantes, proveedores, contratistas y sus agentes (hayan sido

declarados

0 no), subcontratistas, sub-consultores, proveedores de

servicios o proveedores de insumos, y cualquier otro personal
asociado, observen las mas elevadas normas éticas durante el
proceso de contrataciones y la ejecucion de los contratos financiados
por el Banco!. A efectos del cumplimiento de esta politica, el Banco:

(@) define de la siguiente manera, a los efectos de esta disposicion,
las expresiones que se indican a continuacion:

(i)

(ii)

(iif)

(iv)

“practica corrupta” significa el ofrecimiento, suministro,
aceptacion o solicitud, directa o indirectamente, de
cualquier cosa de valor con el fin de influir impropiamente
en la actuacion de otra persona; 2

“practica fraudulenta” significa cualquiera actuacién u
omision, incluyendo una tergiversacion de los hechos que,
astuta o descuidadamente, desorienta 0 intenta
desorientar a otra persona con el fin de obtener un
beneficio financiero o de otra indole, o para evitar una
obligacion; 3

“practica de colusiéon” significa un arreglo de dos o mas
personas disefiado para lograr un propdsito impropio,
incluyendo influenciar impropiamente las acciones de otra
persona;*

“practica coercitiva” significa el dafo o amenazas para
dafar, directa o indirectamente, a cualquiera persona, 0

En este contexto, cualquiera accion para influenciar el proceso de contratacion o de ejecucion de un contrato para adquirir una ventaja

ilegitima, es impropia.

Para los fines de este Subparrafo, “persona” se refiere a un funcionario publico que actua con relacién al proceso de contratacion o

la ejecucion del contrato. En este contexto,

“funcionario publico” incluye a personal del Banco Mundial y a empleados de otras

organizaciones que toman o revisan decisiones relativas a los contratos.

Para los fines de este Subparrafo, “persona’

" significa un funcionario publico; los términos “beneficio” y “obligacidn” se refieren al

proceso de contratacion o a la ejecucion del contrato; y el término “actuacion u omisién” debe estar dirigido a influenciar el proceso

de contratacion o la ejecucién de un contrato.
Para los fines de este Subparrafo, “personas’

" se refiere a los participantes en el proceso de contratacion (incluyendo a funcionarios

publicos) que intentan, por si mismos o por medio de otra persona o entidad no participante del proceso, establecer precios de oferta

a niveles artificiales y no competitivos.
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las propiedades de una persona, para influenciar
impropiamente sus actuaciones;®

(v) “practica de obstruccion” significa

(@aa) la  destruccion, falsificacion, alteracion o
escondimiento deliberados de evidencia material
relativa a una investigacion o brindar testimonios
falsos a los investigadores para impedir
materialmente una investigacion por parte del
Banco, de alegaciones de practicas corruptas,
fraudulentas, coercitivas o de colusion; y/o la
amenaza, persecucion o intimidacion de cualquier
persona para evitar que pueda revelar lo que conoce
sobre asuntos relevantes a la investigacion o lleve a
cabo la investigacion, o

(bb) las actuaciones dirigidas a impedir materialmente el
ejercicio de los derechos del Banco a inspeccionar y
auditar de conformidad con el parrafo 1.16 (e),
mencionada mas adelante.

rechazara toda propuesta de adjudicacion si determina que el
licitante seleccionado para dicha adjudicacion o su personal, sus
agentes y sub consultores, subcontratistas, proveedores o0 sus
empleados hayan participado, directa o indirectamente, en
practicas corruptas, fraudulentas, de colusién, coercitivas o de
obstruccién para competir por el contrato de que se trate;

declarard la adquisicion viciada y anularé la porcion del préstamo
asignada a un contrato si en cualquier momento determina que
los representantes del Prestatario o de un beneficiario de alguna
parte de los fondos del préstamo han participado en practicas
corruptas, fraudulentas, de colusién, coercitivas o de obstruccion
durante el proceso de adquisicion o la implementacién de dicho
contrato, sin que el Prestatario haya adoptado medidas
oportunas y apropiadas que el Banco considere satisfactorias
para corregir la situacion, dirigidas a dichas practicas cuando
éstas ocurran, incluyendo no haber informado al Banco
oportunamente al haberse conocido dichas practicas;

sancionara a una firma o persona, en cualquier momento, de
conformidad con el régimen de sanciones del Banco®,
incluyendo declarar dicha firma o persona inelegible
publicamente, en forma indefinida o durante un periodo
determinado para: (i) que se le adjudique un contrato financiado
por el Banco y (ii) que se le nomine subcontratista’, consultor,

5
6

Para los fines de este Subparrafo, “persona” se refiere a un participante en el proceso de contratacidn o en la ejecucion de un contrato.
Una firma o persona podra ser declarada inelegible para que se le adjudique un contrato financiado por el Banco: (i) al término de un
procedimiento de sanciones en contra del mismo, de conformidad con el régimen de sanciones del Banco, que incluye la inhabilitacion
conjunta de acuerdo a lo acordado con ofras Instituciones Financieras Internacionales incluyendo los Bancos Multilaterales de
Desarrollo, y las sanciones corporativas del Grupo Banco Mundial para casos de fraude y corrupcion en la administracion de
adquisiciones; y (i) cuando se le sancione con suspension temporal o suspension temporal temprana en relacién con un
procedimiento de sancién en proceso. Véase el pie de pagina 14 del parrafo 8 en el Apéndice 1 de estas Normas.

Un subcontratista, consultor, fabricante y/o un proveedor de productos o servicios (se usan diferentes nombres segun el documento
de licitacion utilizado) nominado es aquel que ha sido: (i) incluido por el licitante en su solicitud de precalificacién u oferta por cuanto
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proveedor o proveedor de servicios de una firma que de lo
contrario seria elegible para que se le adjudicara un contrato
financiado por el Banco.

(e) requerird que, en los contratos financiados con un préstamo del
Banco, se incluya una clausula que exija que los Licitantes,
proveedores y contratistas y sus subcontratistas sus agentes,
personal, consultores, proveedores de bienes o servicios deben
permitir al Banco revisar todas las cuentas, archivos y otros
documentos relacionados con la presentacion de las ofertas y el
cumplimiento del contrato y someterlos a una verificacion por
auditores designados por el Banco.

3. ELEGIBILIDAD

Todos los Bienes y Servicios Conexos que hayan de suministrarse de conformidad con
el Contrato y que sean financiados por el Banco podran tener su origen en cualquier
pais, siempre y cuando no se encuentre en la lista de firmas o paises sancionados o
no elegibles.

4. ENTIDAD CONVOCANTE

Entidad : Unidad Ejecutora 003 Programa modernizacion del sistema de
administracion de justicia.

Proyecto : “Mejoramiento de los servicios de asesoria legal gratuita (ALEGRA) para
lograr la adecuada implementacion del expediente judicial electrénico
(EJE)".

Direccién : Jr. Roberto Ramirez del Villar nro. 325 Urb. Corpac San Isidro

Teléfono : (51) 680 53 53, Anexo 130

Email . procesosue003pmsaj@ejenopenal.pe

5. OBJETO

Seleccionar empresa que permita la “CURSOS DE CAPACITACION
ESPECIALIZADA PARA LA OTIGD - JNJ”

6. METODO DE SELECCION
Solicitud de Cotizaciones (SDC).
7. COSTO DE PREPARACION DE LA OFERTA

Seré de cuenta del oferente todos los costos asociados con la preparacion y entrega
de su oferta y el Comprador no ser& responsable por ninguno de estos costos, sea
cual fuere el resultado de esta invitacion.

8. DOCUMENTOS QUE DEBE CONTENER LA OFERTA
La Oferta debe incluir lo siguiente:

a) Carta de presentacion de la Oferta (Formulario N° 01)

b)  Formulario de Oferta (Formulario N° 02)

c) Garantia de bien a adquirir (Formulario N° 03)

d) Declaracion Jurada - Conoce, acepta y se somete a los lineamientos (Formulario
N° 04)

e) Declaracion Jurada (Formulario N° 05)

f) Carta de Compromiso de Consorcio (si corresponde) (Formulario N° 06)

aporta la experiencia clave y especifica y el conocimiento que permite al licitante cumplir con los criterios de calificacion para una
licitacion en particular; o (i) nominado por el prestatario.
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La oferta que se presente no estard sujeta a ningun tipo de ajuste y en ella se debe
incluir todos los gastos, derechos y tributos que pudieran afectar los bienes.

El licitante debera examinar todas las instrucciones, formularios, condiciones y
especificaciones que figuren en los documentos de invitacién. Si el licitante no incluye
toda la informacion solicitada en dichos documentos o presenta una oferta que no se
ajuste sustancialmente a ellos en todos sus aspectos asumiréa el riesgo que esto
entrafia y la consecuencia podra ser el rechazo de su oferta.

9. DATOS DEL PROCESO (DDP)

, ) Solicitud de Caotizaciéon N° 029-2023-PMSAJ-
El nimero del Proceso es:

EJENOPENAL
El objeto del presente proceso Cursos de capacitacion especializada para la
es la contratacion del: OTIGD - JNJ

Unidad Ejecutora 003 Programa Modernizacion
del sistema de administracién de justicia
Contrato de Préstamo: Contrato de Préstamo N° 8975-PE

Jr. Roberto Ramirez del Villar nro. 325 Urb.

Entidad convocante:

Direccion: Corpac San Isidro — San Isidro

Correo electronico Procesosue003pmsaj@ejenopenal.pe

El periodo de validez de la Hasta 60 dias calendario contados a partir de la
oferta sera de: presentacion de la oferta.

La oferta que prepare el licitante, asi como toda
la correspondencia y documentos relativos a ella
que intercambien éste y el Comprador, debera
redactarse en espafiol.

Idioma de la Oferta

Reunion Previa No aplica
Podran presentarse No aolica
aclaraciones hasta P
Las aclaraciones seran
absueltas y notificadas a los .
P No aplica
correos electronicos de los
postores
Convocatoria 30 de octubre de 2023
L, Hasta las 17:00 horas del 02 de noviembre de
Presentacion de consultas 2023
L Hasta las 17:00 horas del 03 de noviembre de
Absolucion de consultas 2023
El plazo para presentar ofertas Hasta las 17:30 horas del 07 de noviembre de
sera 2023, al correo electronico indicado.

10. SELLADO Y MARCADO DE LA OFERTA

Las propuestas se presentaran por correo electronico o mediante la presentaciéon de
un Unico sobre cerrado, el cual contendra la propuesta técnica - econémica y sera
presentado e identificado de la siguiente manera:

@ BANCO MUNDIAL 6
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Solicitud de Cotizacién N° 029-2023-PMSAJ-EJENOPENAL

Objeto: “CURSOS DE CAPACITACION ESPECIALIZADA PARA LA OTIGD -
JNJ”

Unidad Ejecutora 003 Programa Modernizacién del sistema de
administracion de justicia

Jr. Roberto Ramirez del Villar nro. 325 Urb. Corpac San Isidro — San Isidro

Licitante:

Las propuestas llevaran en cada hoja el sello y la firma del representante legal o la
persona debidamente autorizada para contraer en su nombre las obligaciones del
Contrato.

PRECIO DE LA OFERTA

El precio a ser ofertado por el Licitante para el suministro de los bienes/servicios objeto
de la presente solicitud debe ser un precio fijo, precio que no estara sujeto a ningun
ajuste por ningn motivo a menos que expresamente se indique lo contrario en las
condiciones del contrato.

La propuesta deberd presentarse en Soles, y debe incluir todos los impuestos de Ley
y cualquier costo que incida en el precio final del bien y/o servicio.

FORMA DE CALIFICACION

Se evaluard las propuestas de los postores que cumplan con las especificaciones
técnicas requeridas; una vez cumplida dicha verificacion, se procedera a evaluar los
precios ofertados respecto de las ofertas presentadas, adjudicaAndose el contrato a la
oferta del precio méas bajo.

REQUISITO

Persona Juridica inscrita en el
objeto de la adquisicién

ACREDITACION
Copia de ficha RUC - SUNAT

rubro,

Copia simple de:

Contratos u 6rdenes de servicio
acompafiados de su respectiva
conformidad o constancia de prestacion o
comprobantes de pago cuya cancelacion

Perfil del proveedor:

Lote 1:

El proveedor debera acreditar experiencia
brindando servicios de capacitacion en
java y angular con una antigiiedad como
minimo de cinco (05) afios, a la
presentaciéon de la propuesta técnica,
donde debera demostrar haber tenido
ventas acumuladas por dos veces el valor
de su oferta econémica.

Lote 2:

El proveedor debera acreditar experiencia
brindando servicios de capacitacion ITIL
con una antigiiedad como minimo de cinco
(05) afios, a la presentacion de la

se acredite documental y fehacientemente
con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro
documento emitido por Entidad del sistema
financiero que acredite el abono o
mediante cancelacion en el mismo
comprobante de pago.

propuesta  técnica, donde debera
demostrar haber tenido ventas
BANCO MUNDIAL
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acumuladas por dos veces el valor de su
oferta econémica

No estar inhabilitada para contratar con el | Declaracion jurada. Se verificara el RNP
estado

Compromiso de mantenimiento de oferta. | Declaracion jurada
ADJUDICACION DEL CONTRATO

La adjudicacion del contrato se formalizara con el licitante ganador siempre que éste
cumpla con presentar dentro de los 05 dias siguientes de notificada la adjudicacion, los
siguientes documentos:

Declaracién Jurada de no estar inhabilitado para contratar con el Estado.

° Carta de autorizacion Cadigo CCI para pagos en cuenta bancaria.

° Copia informativa de la Ficha o partida Registral, expedida por los Registros
Publicos con una antigiiedad no mayor de 30 dias a la fecha de firma del contrato,
en la cual consten las facultades otorgadas por el postor adjudicado, al
representante legal que firmard el contrato.

° Copia informativa de la Ficha RUC
DNI del representante legal

. Declaracién Jurada indicando datos de la empresa, teléfono, correo electrénico y
persona de contacto para ejecucion del contrato

) Contrato de consorcio con firmas legalizadas de los asociados, de ser el caso

DERECHO DEL COMPRADOR A MODIFICAR LAS CANTIDADES EN EL
MOMENTO DE LA ADJUDICACION

El Comprador, en el momento en que se adjudica el Contrato, se reserva el derecho a
aumentar o reducir, hasta en el 15%, la cantidad de bienes y servicios especificados en
el presente documento, sin ninguna variaciéon del precio unitario o de otros términos y
condiciones.

DERECHO DEL COMPRADOR DE ACEPTAR Y/O RECHAZAR LA OFERTA

El Comprador se reserva el derecho a aceptar o rechazar la oferta presentada, asi como
el derecho a anular el proceso de invitacion y rechazar la oferta en cualquier momento
con anterioridad a la adjudicacién de la Buena Pro, sin que por ello adquiera
responsabilidad alguna ante el Licitante afectado por esta decision.

FORMA DE PAGO

La forma de pago serd en una sola armada al 100% una vez concluida la entrega de
los bienes (mesas plegable) en las direcciones establecidas en el anexo 1.

La(s) factura(s) debera(n) presentarse a la Unidad Ejecutora 003 Programa
Modernizacion del sistema de administracion de justicia; sito en la Jr. Roberto Ramirez
del Villar nro. 325 Urb. Corpac San Isidro — San Isidro.

PLAZO DE ENTREGA

El Licitante Adjudicatario debera entregar los bienes, dentro del plazo maximo
establecido en las condiciones minimas, contados a partir del dia siguiente de recibida
la orden de compra/servicio.

El Comprador, se reserva el derecho de rechazar los bienes con defectos de calidad o
por no cumplimiento de los requerimientos indicados en las especificaciones técnicas.

En este caso, los bienes se consideraran como no entregados para todos los efectos
legales, incurriendo el proveedor en incumplimiento de la orden de compra /servicio
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recibida, y su oferta.
LUGAR DE EJECUCION

Los bienes deberan ser entregados en la direccién indicada:

Beneficiario Direccién
La ejecucion y los lugares de entrega se
Junta Nacional de Justicia efectuaran de acuerdo a los numerales X
de los términos de referencia
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FORMULARIO N° 01

CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA
San Isidro,
Sefiores
Unidad Ejecutora 003 Programa Modernizacién del sistema de administracion de
justicia
Jr. Roberto Ramirez del Villar nro. 325 Urb. Corpac San Isidro
San Isidro .-

REF. : Solicitud de Cotizacién N° 029-2023-PMSAJ-EJENOPENAL

Respetados sefiores:

El suscrito, identificado con
D.IN.LN® , Representante Legal de ......cccooeeeeiiiiiiiiiie e , con R.U.C. N°
........................ ; con poder inscrito en la localidad de...............en la Ficha N°................Asiento
N e , después de haber leido los lineamientos, para la “CURSOS DE

CAPACITACION ESPECIALIZADA PARA LA OTIGD - JNJ”, acepto, sin restricciones,
todas las condiciones estipuladas en la misma y nos permitimos hacer anexa a esta carta,
por la suma global de S/. , incluido el IGV del 18%.

Si nuestra oferta es aceptada nos comprometemos a realizar la entrega de los bienes con
las Especificaciones Técnicas y el plazo establecido conforme a las condiciones indicadas
por la entidad.

Asi mismo declaramos bajo juramento que:

1. La oferta solo compromete a los firmantes de esta carta.

2. Nuestra oferta cumple con las Especificaciones Técnicas y condiciones establecidas
por la entidad convocante.

3.  Sisenos adjudica el contrato, nos comprometemos a entregar las garantias requeridas
y a suscribir éstas y aquel dentro de los términos sefalados para ello.

4, La oferta incluye todos los gastos, derechos vy tributos e igualmente los servicios de

transporte, seguros y soporte post-venta.

La vigencia de la oferta es de 60 dias contados a partir de la presentacion de la oferta.

Entendemos que ustedes no estan obligados a aceptar la oferta mas baja ni ninguna

otra oferta que reciban.

7. Nos comprometemos a no reproducir la informacion que nos sea suministrada por el
Programay a no usarla para fines distintos a los de la presente Solicitud de Cotizacion.

o u

Atentamente,

<Nombre y firma>
Representante Legal

@ BANCO MUNDIAL 1
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FORMULARIO N° 02
FORMULARIO DE LA OFERTA
SOLICITUD DE COTIZACION N° 029-2023PMSAJ-EJENOPENAL

CURSOS DE CAPACITACION ESPECIALIZADA PARA LA OTIGD —JNJ

Fecha:
OFERTA ECONOMICA Pagina N° de
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Cantidad PElthr% dae Valor Valor Unitario Valor total
N° de | Descripcio Unidad Marca Pais de (ex res%do unitario Incluido IGV incluido IGV
Articulo | n del bien yFisica Origen eﬂ dias Sin IGV us s/ us s/
; us s/ (Col 7*1.18) | (Col 8*Col 3)
calendarios)
Lote 01
Lote 02

Precio Total S/

Nota: Pueden cotizar un lote o0 mas de uno, segun lo vea conveniente el Licitante

Firma:

Nombre del Oferente/Representante Legal:
DNI Oferente/Representante Legal:

@ BANCO MUNDIAL 1
BIRF « AlIF




Y , | Ministerio
("N PERU | de Justicia
y Derechos Humanos

San Isidro,

Seflores

Programa Modernizaddn del

Slsterna de Adminlstraddn de
Justicla

GARANTIA DEL BIEN A ADQUIRIR

(ELEIENOPENAL

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

FORMULARIO N° 03

Unidad Ejecutora 003 Programa Modernizacién del sistema de administracion de

justicia

Jr. Roberto Ramirez del Villar nro. 325 Urb. Corpac San Isidro

San Isidro .-

REF. : Solicitud de Cotizacién N° 029-2023-PMSAJ-EJENOPENAL

[El Oferente debera completar este formulario de acuerdo con las instrucciones siguiente:]

NO

Descripcién del bien

Garantia
ofertada (en
afios)

Garantia de....
(...) afo(s)

Garantia de....
(...) aho(s)

Nota: Precisar segun el o los lotes cotizados.

Firma:

Nombre del Oferente/Representante Legal:
DNI Oferente/Representante Legal:

@ BANCO MUNDIAL
BIRF « AlIF
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FORMULARIO N° 04
DECLARACION JURADA
(CONOCE, ACEPTA Y SE SOMETE A LOS LINEAMIENTOS)

Solicitud de Cotizacion N° 029-2023-PMSAJ-EJENOPENAL

El que suscribe, don............cooiiiiiiiiiii , identificado con D.N.l. N°
......................... , Representante Legal de ........ccccceeeiiiiiiiiiicciieee v, con RIULCL N°
........................ ; con poder inscrito en la localidad de...............en la Ficha
[ Asiento N , con domicilio
legal...coiii , con correo electronico: ...........cooeviiiiiiiiin. .. ,
Teléfono N°® .....ooovviiiin., DECLARO BAJO JURAMENTO, que mi representada, a

postular al proceso bajo las disposiciones contenidas en el documento de la convocatoria:

1. No tiene impedimento para participar en el procedimiento de seleccién ni para
contratar con el Estado;

2. Conoce, acepta y se somete a los lineamientos, condiciones y procedimientos del
procedimiento de seleccion;

3. Es responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presenta al
procedimiento de seleccién;

4. Se compromete a mantener su oferta durante la validez indicada en la carta de
invitacion y suscribir el contrato u orden de compra, en caso de resultar favorecido
con la buena pro o adjudicacion;

5. Se compromete realizar la contratacion objeto de la convocatoria, conforme a los
Términos de Referencia y/o Especificaciones Técnicas o condiciones minimas y en
el plazo establecido por el Contratante, contados a partir del dia siguiente de suscrito
el contrato o recepcionada la orden de compra o servicio.

6. Que tiene conocimiento que se encuentra impedido de ser oferente, el cényuge,
conviviente o los parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo de
afinidad de los funcionarios y personal de La Unidad Ejecutora 003, que tengan
intervencion directa o indirecta en la evaluacion de ofertas y seleccién de alternativas.

San Isidro,....... de..oviiiiiii de 2023

Firma:

Nombre del Oferente/Representante Legal:

DNI Oferente/Representante Legal:

@ BANCO MUNDIAL 14
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FORMULARIO N° 05

DECLARACION JURADA

Por el presente documento, , identificado con DNI N° , en mi calidad de
representante legal de , con RUC N° y domicilio en

, para efectos del presente procedimiento de seleccién, declaro lo siguiente:

1. Que cumplimos con los criterios de elegibilidad, de las Normas de Adquisiciones con Préstamos
del BIRF y créditos de la AlF, por tanto declaramos que:

Mi representada, asi como los bienes ofertados, no corresponden a un pais que se
encuentre sancionado, en cumplimiento de una decisién del Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas adoptada en virtud del Capitulo VII de la Carta de las Naciones Unidas
del pais Prestatario prohibe la importacion de bienes del pais en cuestién o pagos de
cualquier naturaleza a ese pais, a una persona o una entidad. Cuando se trate de que el
pais del Prestatario, en cumplimiento de este mandato, prohiba pagos a una firma o
compras de bienes en particular, esta firma puede ser excluida.

Mi representada, al igual que todas sus filiales, no ha sido contratada para proveer
servicios de consultoria respecto de la preparacién o ejecucion de un proyecto, que
resulten directamente relacionados al objeto de la presente convocatoria.

Mi representada no ha sido declarada inelegible por el Banco Mundial, de conformidad con
lo dispuesto en el subparrafo d) del Anexo IV. Fraude y Corrupcion, de las “Regulaciones
de Adquisiciones para Prestatarios en Proyectos de Inversiébn — Adquisiciones en
Operaciones de Financiamiento para Proyectos de Inversion, Bienes, Obras, Servicios de
No-Consultoria y Servicios de Consultoria”s, bajo las leyes del Pais del Comprador o bajo
normativas oficiales.

Que no hemos incurrido ni incurriremos, en préacticas fraudulentas y/o corruptivas, de
acuerdo a lo sefalado en las “Regulaciones de Adquisiciones para Prestatarios en
Proyectos de Inversion — Adquisiciones en Operaciones de Financiamiento para Proyectos
de Inversion, Bienes, Obras, Servicios de No-Consultoria y Servicios de Consultoria”, y
declaramos en tal sentido, que conocemos los siguientes conceptos y procedimientos:

i. por “practica corrupta” se entiende el ofrecimiento, entrega, aceptacién o solicitud
directa o indirecta de cualquier cosa de valor con el fin de influir indebidamente en
el accionar de otra parte;

ii. por “practica fraudulenta” se entiende cualquier acto u omision, incluida la
tergiversacion de informacién, con el que se engafie o se intente engafar en forma
deliberada o descuidadamente a una parte con el fin de obtener un beneficio
financiero o de otra indole, o para evadir una obligacion;

iii. por “practica colusoria” se entiende todo arreglo entre dos 0 mas partes realizado
con la intencién de alcanzar un propdsito ilicito, como el de influir de forma indebida
en el accionar de otra parte;

iv. por “practica coercitiva” se entiende el perjuicio o dafio o la amenaza de causar
perjuicio o dafio directa o indirectamente a cualquiera de las partes o a sus bienes
para influir de forma indebida en su accionar;

v. por “practica obstructiva” se entiende:

a) la destruccion, falsificacion, alteracion u ocultamiento deliberado de pruebas
materiales referidas a una investigacién o el acto de dar falsos testimonios a
los investigadores para impedir materialmente que el Banco investigue
denuncias de practicas corruptas, fraudulentas, coercitivas o colusorias, o la
amenaza, persecucion o intimidacion de otra parte para evitar que revele lo que
conoce sobre asuntos relacionados con una investigacion o lleve a cabo la
investigacion, o

8 Version de julio 2016 REV 2017 Y 2018
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b) los actos destinados a impedir materialmente que el Banco ejerza sus derechos
de inspeccion y auditoria.

2. Que mi representada no tiene entre sus accionistas a trabajadores o funcionarios del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos que intervengan en la definicién de necesidades, autoricen la
contratacidon o intervengan en los pagos que hubiese que hacer. Asimismo, declaro que
tampoco se encuentran en dicha situacion el conyuge o parientes de los mencionados
trabajadores o funcionarios, hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad.

3. Que autorizamos al Comité de Seleccion para verificar el contenido de esta Declaracion Jurada,
asi como de los formularios y propuestas presentadas en el presente proceso.

4, Que en caso de falsedad de esta Declaracion Jurada o en las pruebas documentales, se nos
aplicara lo dispuesto en el Art. 32, Inciso 32.3 de la Ley 274449- Ley del Procedimiento
Administrativo General, pudiendo la UE 003 declarar nula la propuesta.

Firma:

Nombre del Oferente/Representante Legal:

DNI Oferente/Representante Legal:

9  Art. 32°, Inciso 32.3 de la Ley 27444- Ley del Procedimiento Administrativo General:
“En caso de comprobar fraude o falsedad en la declaracién, informacién o en la documentacién presentada por el administrado, la entidad
considerara no satisfecha la exigencia respectiva para todos sus efectos, procediendo a comunicar el hecho a la autoridad jerarquicamente
superior, si lo hubiere, para que se declare la nulidad del acto administrativo sustentado en dicha declaracion, informacién o documento;
imponga a quien haya empleado esa declaracion, informacion o documento una multa a favor de la entidad entre dos y cinco Unidades
Impositivas Tributarias vigentes a la fecha de pago; y, ademas, si la conducta se adecua a los supuestos previstos en el Titulo XIX Delitos
contra la Fe Publica del Codigo Penal, ésta debera ser comunicada al Ministerio Publico para que interponga la accion penal correspondiente”.

BANCO MUNDIAL 10
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FORMULARIO N° 06

CARTA DE COMPROMISO DE CONSORCIO

San Isidro,

Sefiores

Unidad Ejecutora 003 Programa Modernizacion del sistema de administracion de
justicia

Jr. Roberto Ramirez del Villar nro. 325 Urb. Corpac San Isidro

San Isidro.-

REF. : Solicitud de Cotizacién N° 029-2023-PMSAJ-EJENOPENAL

Sefiores:

Por la presente, los abajo suscritos representantes legales de (firma
“‘A”), (firma “B”) y (frma “C”) (segun

corresponda) expresamente manifestamos de nuestra libre voluntad que, de ser adjudicados
suscribiremos el contrato de consorcio protocolizado ante Notario Publico, que tendra las
siguientes caracteristicas:

1. Sera conformada por las siguientes firmas consultoras, con el porcentaje de
participacién sefalado:

A) % ___ (nombre de la firma)
B) % (nombre de la firma)
C) % (nombre de la firma)

2. La carta de compromiso tendra vigencia desde la fecha de su presentacion, hasta la
conformidad del servicio de la consultoria que expedira para ese fin el proyecto.
3. La designacion oficial como firma lider es: (sefialar la firma).

La responsabilidad y obligaciones que asumimos al presentar la propuesta y la que
asumiremos al concluir el servicio, es ilimitada y solidaria frente al proyecto.

1) ..
(Firmay Nombre del Representante Legal de la firma o Consorcio)
(D.N.l. N° /Carné de Extranjeria de ser el caso) (Firma A).
2)
(Firma y Nombre del Representante Legal de la firma o Consorcio)
(D.N.l. N° /Carné de Extranjeria de ser el caso) (Firma B).
3)

(Firmay Nombre del Representante Legal de la firma o Consorcio)
(D.N.1. N° /Carné de Extranjeria de ser el caso) (Firma C).

@ BANCO MUNDIAL v
BIRF « AlIF
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LOTE 1

By i f EJE NO PENAL

TERMINOS DE REFERENCIA

Serviclo de capacitacion tecnica especializada para Full
Donaminacidn del Sarviclo Stack Developer con Java y Angular
Area Usuaria/Entidad )
Beneficiaria Junta Nacional de Justicia (JMNJ)
Meta Presupuestal [il71]]
Cadigo Unico de Inversidn
/Sub Componenta del PI | 2312541
Actividad POI ADI 01
1. Fortalecimiento de la instituclonalidad del Sistema de
Componantes MOP Administracion de Justicia no penal
Sub Components MOP 1.2. Mayor capacidad de la plataforma tecnoldgica

1. INTRODUCCION

D acuerdo con la Ley Mo 30816, Ley Organica de la Junta Macional de Justicia se
establece que ésta es un organismo constitucionalmente autdnomo cuya misidn es
“nombrar v ratificar a jueces vy fiscales probos, iddneocs v competentes, asi como a los
jefes de la ONPE v el RENIEC, v destituir a los que transgredan sus responsabilidades,
a través de procesos justos v Fansparentes, contribuyendo al fortalecimbents de la
administracidn de justicia v la institucionalidad democratica®. Constituye un Pliego
Presupuestario.

La Presidencia del Consejo de Ministros, a través de |a Secretaria de Gobiemo v
Transformacidn Digital - SGTD, viene impulsando el proceso de transfarmacién digital
en las entidades de la Administracion Pdblica, crentado a un Goblemo Digital que
genare valor publico & impacte en la mejora de la atencién de los gudadanos y parsonas
&n general.

Mediante Decreto Legislative N® 1412, se aprueba |a Ley de Gobierno Digital, el cual
define el concepto de Goblerno Digital como “el uso estratégico de las tecnologias
digitales v datas en la Adminkstracion Pdblica para la creacidn del valor publics® v entre
olros aspectos, establece “el régimen juridico aplicable al uso transversal de tecnologias
digitales en la digitalizacidn de procescs y prestacion de serviclos digitales por parte de
las entidades de [a Administracion Pdblica en los tres niveles de goblerna®, v, como
finalidad establece “la mejora de la prestacidn y acceso de servicios digitales en
condiclones interoparables, seguras, disponibles, escalables, Aglles, accesibles, v que
faciliten |a transparencia para el ciudadano y personas en general”.

En tal sentido, a fin de asegurar dicha prestacidn de los servicios digitales de la entidad,
&5 necesario contar con las capacidades necesarias siendo de relevancia las
competencias del personal Wecnico tanto para el desarrollo y mantenimiento de sisternas
de Informacidn, la administracion de la infraestructura tecnoldgica v el soporte a los
usLarios.

2. ANTECEDENTES

Mediante Decreto Supremo N° 336-2019-EF de fecha 13 de noviembre de 2019, se
apruaba la operacidn de endeudamiento axternd entre la Replblica del Pard v el Banco
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Internacional de Reconstruceldn y Fomenlo — BIRF, hasta per la suma de US $
B51000,000.00 (ochenta ¥ cinco millones v 00100 dolares americanos) destinada a
financlar parcialmente el programa de inversidn “Mejoramiento de los serviclos de
justicia no penales a traviés de la implementacidn del Expediente Judicial Electronico
(EJE)".

El 27 d& noviembre de 2019 s firmd o Contrato Préstama N* BITS/PE con el Banco
Internacional de Reconstruccidn y Fomento (BIRF) para financiar el Programa
“Mejoramiento de los Serviclos de Justicla no Penales a través de la implementacidn del
Expadienta Judicial Electrdnics (EJE), o mismo que estd disefado para mejorar la
eficiencia, el acceso, la ransparencia y la satisfaccidn del usuario en la entrega de los
sarviclos de justicla no penales mediante la implementacion del Expediente Judicial
Electrdnico en materia Mo Penal, para lo cual las entidades del Sistema de
Administracidn de Justicla involucradas serian el Ministerio de Justicla y Derechos
Humanos, el Poder Judicial, la Academia de la Magistratura, el Tribunal Constitucional
y &l Consejo Nacional de la Magistratura (hoy Junta Nacional de Justicia).

Cabe indicar que e Ministerio de Justida v Derechos Humanos en su calidad de
Prestatario, a través del Programa de Modernizacion del Sistema de Administracidn de
Justicla (UE-MINJUSDH) ejecutara todas las intervenclones relacionadas al Minksterio
de Justicia y Derachos Humanos (MIMNJUSDH), el Tribunal Constitucional (TC) v la Junta
MNacional de Justicia (JNJ).

Con documents N 001-2020-BM de fecha 12 de marzo de 2020, e Banco Mundial
otorgd su No Objecion al Manual de Operaciones del Programa “Mejoramiento del
Servicio de Justicia no Penales a través de la implementacidn del Expediente Judicial
Electrdnico (EJE).

Mediante Resolucidn Minksterial N 102-2020-JU5 de fecha 4 de marzo de 2020, se
aprobd el Manual de Operaciones del Programa 2413068 “‘Mejoramianto de los senicios
de justicia no penales a través de la implementacion del Expediente Judicial Electrdnico
(EJE)", donde =& determina que e Programa de Modemizacion del Sislema de
Administracidon de Justicia (UE- MINJUSDH) esta encargado de ejecutar el Programa
Mejoramients del Servicio de Justicia No Penales a través de la implementaciin del
Expadiente Judicial Electrénico (EJE). En diche Manual se encuentra tipificada la
intervencion de apoyo a la Junta Nacional de Justicia:

« Proporclonar apoyo a la JNJ para mejorar su modelo de gestidn, procesos y

E | Firma Digital sisternas de informacion para aumentar su eficiencia y ransparencia y adaptarse

ot o
A e W

mejor a la reforma del Sistema de Administracidn de Justicla Incluyendo, entre
olros: (a) el desarrollo de procesos de gestibn para la operacion eficients,

e T A transparente y responsable de la JMJ; y (b) fortalecimiento de los sistemas de

informacion de la JNJ para apoyar 108 nuevos procesos.

El PMSAJ tiere a su cargo la ejecucion de tres [(3) proyectos de inversidn, ademas del
componente de Gestidn del Programa. Uno de ellos es el proyecto de inversidn
“Mejoramiento de los servicios de la Junta Nacional de Justicia- JNJ, en el marco de la
implementacién del Expediente Judicial Electrdnico”™ con CUI 2412541, el cual fue
declarado viable el 30 de diclembre de 2020, proyecto que pertenece al programa citade
anteriormente. El objetivo central del referido proyecto es lograr el Mejoramiento de los
serviclos de seleccldn, ratificacidn y de procesoes disciplinarios de jueces y flscales de la
JMJ &n el marco de la implementacion del EJE.
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Dantra de dicho Proyects 2412541, “Mejoramiento de les servicios de la Junta Nacional
de Justicia — JNJ, en el marco de la implementacidén del Expedients Judicial Electrdnico
— EJE, distrito da San Iskdro — Pravincia de Lima — Departaments de Lima®, sé regulers
ejecutar @l presente servicio contemplado dentro del alcance previsto para la ejecucion
del componente segunde de dicho Proyeclo “Mayer capacidad de la plataforma

tecnoldgica”.

En tal sentido, como parte de las acciones para mejorar la capacidad de la plataforma
tecrolbghea, v asegurar la prestacién de los serviclos digitales de la entidad, es
necesario gue losflas servidores/as de la institucidon gue ejercen el rol de desarrollador
y roles relacionados, cuenten con las competencias necesarlas para contribulr a la
transformacidn tecnoldgica que el provecto impulsa, por o que es necesario, sean
capacitados en el curso o especializacion de full stack con Java y Angular.

3. OBJETIVO DE LA PRESTACION

Objetive general

Contar con el servicio de capacitacidn especializada de Full Stack an Java y Angular,
con lafinalidad de adquirivaciualizar kos conocimientos del personal Weenico de la Oficina
de Techologias de la Infermacidn v Goblerno Digital, que les permita mejorar el
desarrollo de aplicaciones wlilizando las mencionadas lecnologias.

4. FINALIDAD PUBLICA

La Junta Nacional de Justicia {JNJ) requiers entregar, de manera continua y segura,
safviclos digitales a los usuanios como pae de la ejecucidn de suUs procesos
institucionales. Dichas servicios requieren ser desarrollados empleando la tecnologia
gue asegure su calidad, slendo necesario gue el personal écnico a cargo cuenle con
log conocimientes v capacidades requeridas para un adecuado desarrolle v despliegua.

5. METODOLOGIA

La metodologia a emplear para el procese de ensefanza y aprendizaje serd tanto
tedrica como practica. En la primera, se expondran los conceptos asociados al objetlo
del sarviclo, v en la segunda, se analizaran v desarrollaran casos reales, recibiendo la
refroalimentacion conlinua por parle del instructor a cargo.

La modalidad para la provisidn del serviclo serd virlual sinerdnlca (en vive), para lo eual,
el proveedor deberd contar con la plataforma para realizar las conferencias virtuales y
un repasitorio para compartir la documeantacion.

Las sesicnes se agendardn previa coordinacidn con el drea usuaria.
6. ACTIVIDADES A REALIZAR

En &l presante servicio se requiere realizar |as sigulentes actividades:

6.1 Establacer, en coordinacidn con la OTIGD, el calendario de sesiones para el serviclo
de capacitaciin.

ﬁ | Firma Digital
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6.2 Proporclonar el acceso a una plataforma virtual para [as sesiones y compartir el
raterial del cursa.

5.3 Proporclonar &l acceso a un amblente de pruebas para realizar los ejerciclos
practicos.

6.4 Realizar las sesiones de capacitacion ledrica y practica por un minimo de 200 horas
académicas instruyendo a 10 participantes y cubriendo los siguientes temas como
rvinimio:

Fundamenlos de Java (50 horas)

Intreduccidn a Java, JDK, JRE, IDEs; configuracién del amblente de desarrollo
Estructura basica de la sintaxis en Java

Instrucciones repetitivas y condicionantes

Programacion orientada a objetos

Excepciones, constantes, enumeraciones, casleo, garbage collectar
Arreglos y colecciones

Hilos v concurrencia

Archivos y senalizacion: XML, JSON

Java Databasze Connectivity (JDBC)

Pruebas unitarias

T EF@ e oo

Desarrollo web Java (50 horas)

Paginas estalicas: HTML, CS553, Boatstrap
Javascripl, [Querny y AJAX

Arquitectura web y servidores de aplicaciones
Estructuras de desarrollo y despligue

Serviets

Java Server Pages [JSP)

SOL y JOBC

Patrdn de desarrollo Model View Contraller (MVC)
Biblisteca de Java (AP1)

Webservices: SOAP Based Web Services, REST Siyle Web Services

TEF@ o0 o

Desarrollo frontend Angular (40 horas)

AP| Rast

Typescripl

Entomo, mddulos v componenies
Templates, directivas y pipes

Manaejo de rutas

Formularios template-driven v model-driven
Servicios v peticiones HTTP

React

e ~rFap R

Desarrollo backend Java (60 horas)
a. Patrones de disefo de software
b. Spring Core

A

[ ]
|
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Spring MVC

Spring Data

Spring Boot

Servicios REST — microservicios
Spring Security

Aplicacionas Web v REST

Fao ~rop

6.5 Proporcionar a los paricipanias, el material diddctico de consulta ademas dal
empleado en las sesiones de capacitacian.

6.6 Desarrollar 3 simulacros con preguntas tipo examen de la cerificacidn Oracle
Ceriified Proffesional Java SE 17 Developer o superior de acuerdo con la version
wigente.

6.7 Gestionar el acceso al examen de cerificacion oficial Oracle Certified Professional
Java SE 17 Developer o superior de acuerde con la version vigente, para los 10
participantes.

&.8 Entregar los cerlificados digitales de aprobacidn del curso, consignando las horas
lectivas y fecha de inkclo v fin.

7. PERFIL DE LA EMPRESA
7.1.  El postor deberd acreditar:

- Ser persona juridica.

- Permanencia en el mercado de al menos cinco (5) afios mediante el acta de
constitucién o docurmento equivalents.

- Debera acredilar experiencia brindando servicios de capacitacidn en java y

i angular con una antigiedad como minimo de cinco (05) afos, a la presantacion
ﬁ |F'"- Dipital de la propuesta técnica, donde deberda demostrar haber lenido ventas
e e e st acumuladas por dos vaces el valor de su oferta econdmica. Los documentos a
STHED g P presentar serdn facturas yio contratos yo drdenas de compra wu otros que se

Matha Cion v

I determinen en los documentos pertinentes.

- Experiencla en al menos 5 servicios brindando capacitaciones en Java yio
Angular en los dltimos cuatro (04) afios.

- Estar inscrito v con vigencia en el Registro Nacional de Proveadores.

- Mo tener impedimento de ninguna indole para contratar con el Estado
(presentar Declarackdn Jurada).

- Contar con RUC active y habido.
7.2, El postor deberd acreditar el sigulente perfil del personal que ejeculard &l sardicio:

Un (01) Instructor
Funciones:

- Desarrollar las sesiones de capacitacion tedricas v practicas.
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- Abszolver las consultas de los parbcipantes.
- Evaluar el conocimienta logrado por los participantes.

Formacian académica:

- Bachiller en ingenieria de sistemas yio ingenieria informatica o Ingenleria
Industrial wo ingenieria de computacidn y sistemas yo similares; o Menleo
titulado en computacion o informatica yo similares,

Experiencia laboral:

- Experiencia general de minimo ocho (08) afios contados desde la obtencidn del
grado de bachiller o tituke Benico.

- Experiencia de haber parlicipado como instructor en, comao minimo, 3 sericios
de capacitacion en Java vy Angular.

Certificaciones:

- El Instructar debe con as ceificacionas Oracle Cenifled Professional Java SE
y Oracle Certified Professional Java EE.

Conocimbentes tecnlcos:

- Full Stack Java ! Angular developar.
- Arquitectura de dalos v aplicaciones.

ENTREGABLES

Primer enfreqable: Plan de rabajo presentado al inicio de la capacitacion gue conlenga:

a. Propuesta formativa del programa

b. Inscripcidn de los postulantes a la entidad provesdora como participantes del
programa

c. Cronograma de las sesiones de capacitaciin

d. Materiales didacticos a emplear en la capacitacian

Sequndo _eniregable: Informe final presentado al E@mine de la capacitacion que
contenga:

ﬁ |F|I'I'|'|l Digital

F o Rl gl o

b

Bydiaad FEL
[*3

L
Fﬁulji"Lﬂh'qﬂ‘il-i-ﬂI

a. Asistencla registrada de los participantes a las sesiones

b. Cerificados de participacion del curso especificando la cantidad de horas v las
fechas de indclo y fin.

c. Comprobantes de inscripcién para el examen de certificacidn Oracle Certified
Professional Java SE 17 Developer o superior de acuerdo con la versidn vigente.
El monio del presente servicio debe incluir el coslo de dichas inscripciones.
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9. PLAZO Y PRESENTACION DE ENTREGABLES

El plazo de ejecucion del proyecto serd de ciento ochenta (180) dias calendario,
contados desde la fecha de suscripcidn del confralo.

Hasta los treinta (30) dias calendaro, contabilizadoes a partir
del dia sigulente de suscrito el contrato.

Hasta los clento cincuenta (150) dias calendanio,
Segundo entregable contabllizados a partir del dia sigukente de emitida la
conformidad del primer entregable.

Primer entregable

La Oficina de Tecnologias de la Informacin y Goblerno Digital (OTIGD) yfo la Direccidn
General (DG), podran presentar observaciones en un plazo maximo de diez (10)
calendanio después de la recepcidn del entregable, por o que, la JMJ olorgara al
pravesdor un plazo maximo de diez (10) dias calendario, para que el contratista subsane
las obserdaciones y presente nuevamente & entregable corregido. La JMJ dispondra
coma maximo de diez (10) dias calendario para emitir la conformidad corespondiente.
En caso que persistan las cbservaciones, el PM3AJ a solicilud expresa de la JMJ
resolverd el contrato, sin que esto inhiba la posiblidad de aplicar sanciones yio
penalidades que correspondan.

El entregable debera ser entregados en medios digitales (CD y'o USE con los archivos
MS Excel, Word, formatos PDF y los gue correspondan), presentados por mesa de
partes virtual de la UE 003-Programa de Modermizacion del Sistema de Admindstracion
de Justicla — PMSAJ.

10. LUGAR DE LA EJECUCION

El sarvicio se realizard en moedalidad virtual.

11. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La conformidad del servicio @stard a cargo de la Direccidn General de la Junta Nacional
de Juslicla, previo informe favorable de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y
Gobiernd Digital.

Dicha conformidad del servicio y las aprobaciones de los entregables eslaran referidas
al cumplimbento de los aspecios tecnicos ¥ de la ejecucidn de las actividades.

12. CONDICIONES DE PAGD

El pago del presente servicio se realizara en dos (02) armadas, previa revisidn y
aprobacion del producto (entregable) en el plazo gue se especifica en el punto 9 del

presente documento.
Entregable Porcentaje de pago
Primer entregable g:‘:;gzl m{:ml_m' del servicio descrilo en la orden de
ﬁ |Flrr|'|l Digital
P ST 1<
g e P D B N
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Entragable Porcentaje de pago

Sequndo entregable

70 % del monto otal del servicio descrilo en la orden de
SErAGIo O contrato.

El pago del servicio se realizard previa entrega del informe conteniendo los entregables
que cormespondan contando con la respectiva conformidad del servicio, asi como contra
la presenlacidn del comprobante de pago correspondiente. Asimismo, el abono
respectivo se realizard en la cuenta bancaria proporcionada al momento de la firma del
cantrata.

El precio de la oferta incluye todos los tibulos, segquros, lransporte, inspeccionas v, de
sar el caso, los coslos laborales conforme la legislacion vigente, asi como cualguier otro
conceplo que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar, excepto de
aguellos poslores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluirdn en el precio de
su oferta los tibulos respectivos.

Requisitos para el pago:

- Copla simple del contrato.

- Copia del eniregable, correspondiente al ramo, armada yio etapa del servicio.
- Comprobante del pago.

- Autorizacidn de depdsito en cuenta (CCI).

- Conformidad de servicio

13. OBLIGACIOMES DE LAS PARTES

13.1. De la Entidad:

a.

La JM.), a través de la Oficina de Tecnologias de la Informacidn v Goblemo
Digital, pondra a disposicion del proveador toda la informacian y decumentacion
disponible referente al objeto del servicio.

b. Gestionar la participacidn de los usuanos en las sesiones programadas.

c.
d.

Disponer de un coordinador del servicio a lo largo de la ejecucion del proyecto.

Proporcionar al proveedor, la documentacidn de las politicas, procedimientos,
modeles, estandares y ineambentos que sean relevantes a la ejecucidn del
servicio, y que puedan variar durante el ranscurso dal mismo.

13.2. D&l provesdor:

a.

h‘ﬂh"]&. 145158 088

Desarrcllar todas las actividades requeridas en los presentes términos de
referencia.

. Curnplir con todo lo establecido en los presentes terminos de referencia, en su

propuesia técnica y, en general, con lo estipulado en el conlralo del servicio.
Cumplir con los enfregables, plazes y cronogramas establecidos.

. Cumplir con las politicas y procedimientos definidos por la JMJ.
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TERMINGS DE REFERENCLA
Denominacion del Servicio | Servicio de capacilacion especializada én [TIL wd
Area UsuarialE ntidad . .
Benaficiaria Junta Maconal de Justicia { NI
Meta Presupuestal oo
Cadigo Unico de Inversidn
ISub Componente del P | = 12241
Actividad POl #0401
1. Faraledcmients de k& instilcsonalidad del Sislema de
' . Admineiracitn de Jusiices no panal
Sub Componente MOP 1.2, Mayor capacidad o |a plalalorma lecnokigica

1. INTRODUCCION

De acuerds con la Ley No 3016, Ley Organica de |a Junta Nacional de Justicia se
establece que ésla &5 un onrganismo conslilucionalments auldnome cuya mision es
“nomibrar y ralilicar a jueces y Fscales probos, iddneos y compelenbes, asi como a los
jeles de ka ONPE y o RENIEC, y destituir a los que ransgredan sus responsabilidades,
a través de procests juslos y ransparenies, conttibuyende al fortakecimienlo de la
administracion de justicia y ka nstlucienaided democralica”. Comstiluye un Phege
Presupueslario.

La Presidencia del Corsejo de Ministres, a bavés de b Secretaria de Gobierno y
Transformacion Digital - SGTD, viene impulsands & process de lransformacion digital
en las enlidades de la Administracin Poblica, orientado a un Gobiemno Digital gque
geners valor pablico & impacte en ka mejora de la atencidn de los ciudadancs y personas
&n ganeral,

Mediante Decrelo Legiskalivo N™ 1412, & aprusha la Ley de Gobierno Digital, o cual
define e concapls de Gobierno Digital como "el use asiralégico de las lecnologias
digitales y dalos en la Adminisiracidn Plblica para la creacion del valior pablico® y enine
alms aspecios, establecs “al rdgimen juridios aplicable al uso iramsversal de lecnologias
digitalés an ka digilaiFacidn de procesos y prestacitn de servicios digibales por parle de
laz enfidades de la Administracion Pablica en los ires niveles de gobierna”, y, coma
finalidad establecs “la mejora de la prestacion y access de serdcios digitales an
condiciones nleroperables, sepuras, disporibles, escalables_ &giles, accesbles, y que
facililen la ransparendca para el ciudadans y personas en general.

En tal senlida, a in de asegurar dicha prestacin de ke servicos digilakes de b entidad,
&5 necesaro conlar oon ks capacidades necesarias sendo de relevancia las
compelencias del personal lcnico tanlo para o desarralia y maslenimienlo de sislemas
de informaciin, ka adminstracion de la infraestruclura lecnoligica v el sepers a los
LIS O,

2. AMTECEDENTES

Medianie Decredo Supremo MN® 336-2018-EF de fecha 13 de noviembre de 2019, se
aprusha la operaciin de endesdamisnio axiemo enine B Replblica dal Pand y & Banoo

¢ oo

e i
Tl T e———— » " | £
e e

o ™ N
Fomra, & 7 2 500G Bl S0 R

BANCO MUNDIAL

BIRF - AlF

Programa Modernizaclén del E E N PENAL
Skstemna de Administraddn de ,-’
}

27



oy , | Ministerio Programa Modernizaddn del EJE NO PENAL
w PERU | de Justicia Skterna de Administraddn de

y Derechos Humanos Justiaa EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

IMerracional de Reconstruccidn y Fomenlo - BIRF, hasta por la suma de US 3§
85000,000.00 [ochenta y cinco mibones y DOD0 dolares americancs) destinada a
financiar parcialmenie o pregrama de inversion “Mejoramisnio de los senvicios de
justicia no penales a través de la implementacion del Expedients Judicial Electrdnico
{EJEY.

El 27 de noviembre de 2010 se irmd &l Conlralo Préstama N° B87S/PE con el Banco
Imernacional de Reconskuceitn y Fomenls (BIRF) para financiar ef Programa
“Mejoramienta de los Servcios de Justicia ro Perales a ravés de b imglementacidn del
Expedienie Judicial Elecirénics [EJEV. o mismo que estd dissfiade pars mejorar ka
eficiencia, el acceso, l anspanendca y la salisfaceiin del usuasio en b entrega de ks
senvicios de justica no penales mediante l implementacice el Expediente Judicial
Elecirdnics en malerda Mo Penal para lo cual las enlidades del Sistema de
Adminisiracion de Justica imnvolcradas serian o Ministerie de Justicia y Derechos
Humanos, el Peder Judicial, la Acadermia de ka Magistalea, o Tribunal Corstilucional
v & Consejo Macional de k Magistratuea (hoy Junta Nacienal de Justicia).

Cabe indicar gue &l Ministeria de Jisticia y Derechos Humanos en su calidad de
Prestatario. a iravés del Programa de Modernizacitn del Sislema de Adminisiracian e
Justicsa (UE-MINJUSDH) ejecutard lodas las inervenciones relacionadas al Minislero
de Justicia y Derechos Humanos (MINJUSDH), &l Tribunal Corstitusianal [TC) y la Junta
Macional de Justicia [JNJ)

Con documents N° 001-2020-BM de fecha 12 de marze de 2020, &f Banco Mundial
alorgd i Mo Objecitn al Manual e Operaciones del Programa Mejoramisnts del
Servicio de Justicia no Penales a iravés de la implementacan del Expediente Judicial
Elecirdnien (EJET.

Medanle Resolicion Mirestesial N° 102-2020-JUS de fecha 4 de marzo de 2020, se
aprobd el Manual de Operacones del Programa 2413068 “Mejorameents de los servicos
de justicia no penales a través de la implementacion del Expediente Judicial Elecirnios
{EJEY, donde se delermina que &l Programa de Modemizacion del Sislema de
Administracitn de Justicia (UE. MINJUSDH) esth encargado de sjecutar & Programa
Mejeramiento del Servicio de Justica Mo Perales a raves de [ implementacian del
Expedients Judicial Elecirénico (EJE) En dicho Manual se encuenira lipficada ks
intervencitn de apoyo a la Junla Nacional de Justicia:

» Propomcionar apoys a la JMJ para mejorar su modelo de gestidn, procases y
sislemas de informaciin para aumenlar su eficisnca y ransparencia y adaplanss

ﬁ |“"'""“"‘ mejor a la reforma del Sistema de Administracidn de Juslicia inclyendo, entre

olros: (a) &l desarrolle de proceses de gestidn para kB operacitn eficienls,
transparenie y respansable de la JNJ. y (b) fortslecimierto de s sislemas de

I e a2 infarmacion de ka JMJ para apoyar 08 AUEVES procesos:

El PMSAJ tisne 3 su camo b ajecucian de s (03] proyectos de inversion, sdemds del
components de Gestion del Programa. Uno de ellos es el proyecin de inversion
“Mejoramiento de los servicics de ka Jurita Macional de Justicia- JNJ, en el marco de la
implementacién del Expediente Judicial Bbecironics” con CUI 2412541, & cual fue
delaradn viable & 30 de disembre de 2020, proyectn que perlensce al pragrama citads
anlesiormente. El abjeliva cental del refieride proyecio es logras el Mejoramientn de los

2T 1<
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senicios de seleccitn, ralilicason y de procesos disciplinanos de jueces y fscales de la
JH en &l manco de ka implementacdn del EJE.

Deritro de dicho Proyecin 2412541, *Mejoramienio de los servicios de la Junta Nacional
de Justicia — JHJ, en & mareo de la implementacion del Expedients Judicial Electrdrios
~ EJE, distrito de San lsidro — Provincia de Lima — Departaments de Lima®, se requisre
ejecutar el presenle senicio conlemplada dentro del aleance previsio para la ejecucion
del componenle segunde de dicho Proyeclo “Mayer capacidad de la plataforma
lecnakigica”.

En Lal senlido, como parbe de ks acciones para mejorar la capacdad de la platalonma
lecnoligica, y asegurar la prestacin de los servicios digiales de la entidad, es
necesari que los/las servidores/as de k instilucion vincukados al desarrollo lecnoltgics
de ks misma, cuenlen con compelencias para enlender v adeplar marcos de rabajo para
la admiristracion de servicios de tecrologias de la irformacion en la nsbtucion soma la
provista par ITIL wd.

3. OBJETIVO DE LA PRESTACION

Objetive general

Corlar con el senicio de capaciacién especakzada que permila desarrollas
compeencias para la adopcitn del marca de irabajo basado en TILvd en la nslitucion,
para lo cual se requisre conocer y comprender en detalle el nuevo enfoque que
proporciona [TILE vl la forma en la que soporta y habilla kas iniciabvas en
Transformacion Digital, y & enfoqgue hacia los senicios sopartades por la teenologia
digital.

4. FINALIDAD PUOBLICA

La Junta Maconal de Justicia {JNJ) requiere enfregar, de manera conlinua y segura,
senicios digilales a los usuarios como parle de kB ejecucitn de sus procesos
insiibucionabes. Dichos senicios reguieren ser ddministrados de manera adacuada, an
lal senfido &5 necesano que el personal a cango, cuenbe con bos conocmientos,
capacidades y compelencias para enlender y adoplar mancos de rabao reconocidos en
& sachor, coma TIL wd.

5. METODOLOGIA

La metodologia a emplear para el process de ensefianza y aprendizaje serd lanbo
ledrica coma praclica. En ka primera, se expondrdn los conceptos asociados al ohjets
del servicio, y en la segunda, se anakizaran y desarollarin casos de estudio, recibiends
la retroalmentacian corlinua por pane del dacentefinsirucion a Gango.

La modalidad para la provesion ded servicio serd virtual Sincrdnica (en vivo), para o cual,
&l provesdor deberd corlar con la plataforma para realizar las corlerencias viruales y
un reposilorio para compartic la documentacian,

Las sesiones se agendardn previa coordinacion con la OTIGD.

o e AT
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& ACTIVIDADES A REAL [ZAR

En e presenle seritcio se reguiers realizar las siglienles aclividades:

8.1 Estabilecer, en coordinacion con ka OTIGD, e cakendarno de sesiones para o sarvici
de capaclacite

8.2 Proparcionar &l acceso a una plalaforma vifual para las sesiones y compartic el
material dal cursn.

8.3 Realizar las sesiones de capacilacin ledrica y prictica por 32 horas académicas
para 10 parlicipanies y cubfiends los siguisnbes kemas coma minima:

Canceplos claves de la gestion de ssrvicios de lecnologias de ka Informacin
Principios guia de ITILE 4

Dimensicnes de k gestidn del servicio de ITILD 4

Propésito y ks componenies del "Sistema de Valor del Senvicio” de ITILE 4
Actividades de la "Cadena de Valer ded Sesvicio™ de ITILE 4

Practicas de gestion de sesvicios de [TILE 4

Pracicas de gestion iéonica

8.4 Proporcianar a los paricpanies, o maleral diddclico de consuta ademas del
emnpleads en las sesiones de capacitacion,

8.5 Desarrcllar 2 simulacros con pregunias lipo examen de la cenificacion ITILD 4
Fundatian

8.8 Gestionar el acceso al examen de cerliicacin oficial ITILE 4 Feundation para los
10 participanies.

8.7 Enlregar los cestificados digilales de aprobacion del cursa, consignands kas haras
lectivas y fecha de inicio y fin.

7. PERFIL DE LA EMPRESA

7.1 Elposior deberd acreditar

»  Ser persona juridica.

- Permanencia &n e mercado de al menos aneo 15' afos medianie &l acta da
cansliluciin o documents equivalente.

- Deberd acredilar experiencia brindando servicios de capacitacian [TIL con una
antigiedad come minimea de cnce (05) afios, a la presentacion de B propuesta
técnica, donde deberd demaostrar haber lenide venlas acwmuladas per dos

ﬁ |“"“"'"'ﬂ“" veces e valor de su oferia sconémica. Los documentos a presantar serdn

| . R S,

facturas ylo conlralos yio drdenes de compra yiu olnas que se delerminen en
los documenlos perlineriles.

- Experiencia en 8 menos 5 servicios brindande capacitaciones en ITIL en ks
dltimos eualre (04) afios.
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- Eslar inscrilo y con vigencia en el Registre Nasional de Praveedores,
- Mo tener impedimenic de ninguna indole para cordratar con el Estada
{presentar Deciaracion Jurada)

= Contar con RUC aclive y habado.

7.2 El pestor deberd acredilar el siguienle perfil del persanal que ejecutard el servicio:

U (01} Instructor

Funciones:

- Desarollar las sasipnes e capacilacion lednicas y priclicas.

- Absalves s consullas de los pasticipaniles.

- Evaliar &l conocimiano logrado por |os parlicipanies.

Formacidn acaddmic

- Bachiler yio profesional lilulade (cclegiade y habiitads) en ingenieria de
smtemas ylo ingenieria imformdlica yo ingenieria industrial yio ingenieria de
eomputation y sslemas o similares.

Experiencia:
Expetiencia general de mirimno ocho (0B afies cartados desde b eblenatn ded
grads de bachiler.

Experiencia de haber parficipadn coma intlruchor en, como minime, 3 servicios
de capacilacion en ITIL.

Cerlifcacionss:

= [El instrucior debe con las cerlificaciones &n ITIL Master wo ITIL Siraleges
Leader (SL) yio ITIL 4 Managing Professional [MP).

Coanocimienlos enicos:

= Marcos de irabaps para b adminisiracidn dé senicios de TI.
= Marcs COBEIT.

#. ENTREGABLES

Unico entregable: Inlarme que contenga:
a Cronograma de las sesiones de capadtacion realizadas y la asisbencia
regisirada de los participantes
b. Materiales diddclicos empleados an B capacilacidn

.ﬁ |r|m.|.nu-h.| c. Cenificades de paricpacaon ded curso especilicands la canlidad de horas y as
fechas de inicio y fin.

a oo
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9. PLAZO Y PRESENTACION DE ENTREGABLES

El plaro de ejecuciin del provecs serd de cusrenta y cinco (45) dias calendario,
conlados desde la fecha de suscripeitn del conlrats.

Hasta los cuarenta y cincn (45) diss calendario de suserilo el

Unico eniragable conbrato.

La Oficina de Tecnologias de |a Infoemacion y Gobiemo Digital (OTIGD) yio a Direceitn
General (DG), podran pressnlar cbsesvaciones en un plazo madmo de ez (10)
calendasio después de la recepeitn del enbregable, per o que, ka JNJ olorgarh al
provesdar Un plazo maxime de ez {10) dias calendano, para que &l conlratista subsane
las observacones y presente ausaments o entregable comegida. La JNJ dispandra
orno manmo de dez (10) diss calendans para eritl b confoermidad corespandienls.
En cass que persistan las observaciones, el PMSAJ a soliciud expresa de la JNJ
resplvera el contralo, sin gque ests inhiba ka posbildad e apbear sanciones ylo
penabdades qua comespandan.

El enlregable deberd ser entregade en medios digitales (CD yo USE con los archivas
ME Excel, Word, formales PDF y los que comespondan), presentades por mesa de
paries virual de la UE 003-Programa de Madernizacitn del Sistema de Admiristracion
de Juslicia — PMSAJ, &n archivos digitales de ssr o caso.

10. LUGAR DE LA EJECUCION

El servicio sa realizard en modakidad wirtual

11. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La confarmidad del servico eslars a carge de i Direccion General de la Junta Nacinal
de Justicia, previo informe favorable de la Oficina de Tecnologias de la Infarmacion y
Gabiermo Digital.

Dicha confarmidad del servicio y ks aprobacianes de los entegables estarin referidas
al cumplimiento de |os aspecios lenicos y de la ejecucion de las actividades.

12. CONDICIONES DE PAGD

El pago del preserie sendcio se realizard en una [01) amada, previa revisian y
aprobacion del preducio (eniregable) en of plazo que se especlica en e purie D del

presanie documenioo
Entregable Porcentaje de paga
" 100 % del monbo tolal del senicio descrilo en la onden de
Unico eniragable ——

El pago del servicio se realizard previa entrega del informe conleniende el eniregable
que corresnonda conlando con ka II:S-FEI‘.'-UI.IH confarmidad del sericio, asi como conira
I presanlscaon dal I‘.'ﬂl'l"lFl'I:ﬁﬂl'tE de pago correspondiente. AsimEmo, & abona

§ oo
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respactivo e realizars en fa cuenta bancaria proparcionada al momento de |a firma del
contrato.

El precio de la ofena induye lodos los iributos, seguros, transponie, inspacciones y, de
Ser el caso, los costos labarales corforme ka legisiacion vigente, asi como cualguier otro
conceplo que puada tensr inadencia sobre el costo del senicio a conltralar, exceplo de
aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluirdn en & precio de
su oferla los tribulos respectivos.

Requisilos pars & pago:

- Copia simple del conlralo.

~ Copia del entregable, correspondiente al tramo, armada yo etapa del servicio.
- Comprobanie del pago.

«  Autorizacién de depdsito en cuents (CCl).

« Conformidad de senvicio

13. OBLIGACIONES DE LAS PARTES
13.1. De la Entidad:

a La JUNJ, a lravés del Oficina de Tecnologias de la Informacidn y Gobierno
Digital, pondra a disposicion del proveador toda la infarmacion y documentacion
disponible referente al objelo del sanvicio.

b. Geslionar la participacion de los usuarnios en las sesiones programadas.

c. Disponer de un coordinader ded servicio a lo kargo de |a ejecuciin del proyeclo.

d Proporcionar &l proveedor, la documentacion de |as paliticas, procadimientos,
modelos, estindares y ineamientos que Sean relevanties a la ejacucidn del
Servicio, y que pueden variar durante & ranscurso ded mismo.

13.2. Del proveedor:

a Desarrollar lodas las actividades requeridas en los presentes térmanos de
referencia.
b. Cumplir con todo lo establecdo en los prasenteas términos de referencia, en su
propuests tdenica y, en general, con lo estipulado en el contralo del servicio.
c. Cumplir con los entregables, plazos y cronogramas establecidos.
* i""" d Cumplir con ks politicas y procedimientos definidos por ta JNJ.
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CANTIDAD:

Segun Términos de Referencia:
PLAZO DE JECUCION:

Segun Términos de Referencia
LUGAR DE EJECUCION:

El servicio se realizara en modalidad virtual
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