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TERMINOS DE REFERENCIA

Denominacién del Servicio | SERVICIO ESPECIALIZADO REVISION DEL ESTUDIO DEFINITIVO
DEL COMPONENTE 1 “MAYORES NIVELES DE
MODERNIZACION DE LOS SISTEMAS DE GESTION” PARA EL
PROYECTO “MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE LA JUNTA
NACIONAL DE JUSTICIA-JNJ, EN EL MARCO DE LA
IMPLEMENTACION DEL EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO-
EJE” DE CUI 2412541 EN EL MARCO DEL PROGRAMA DE
INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE JUSTICIA
NO PENALES A TRAVES DE LA IMPLEMENTACION DEL
EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO (EJE), CON CUI N°

2413068
Area Usuaria Unidad de Monitoreo y Supervisiéon de Proyectos
Entidad Beneficiaria Junta Nacional de Justicia — JNJ
Meta 0001
Cédigo Unico de Inversiéon | 2412541
Actividad del POI AOI 01
Componente 4. Gestion del proyecto
Sub Componente 4. Gestion del proyecto

1. INTRODUCCION.

El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos es un organismo del Poder Ejecutivo,que tiene
personeria juridica de derecho publico y constituye pliego presupuestal. EIl MINJUSDH es Ila
entidad competente en materia de los Derechos humanos, la Defensa juridica del Estado, el
Acceso a la justicia, la Politica penitenciaria, la Regulacidon notarial y registral y supervision de
fundaciones, coherencia y perfeccionamiento del ordenamiento juridico, y la Relacion del
Estado con entidades confesionales. Su funcionamiento se rige por la Ley de Organizacién y
Funciones del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (que tiene su origen en la Ley N° 29809
dada el 07 de diciembre de 2011), que regula su ambito de competencia, funciones, organizacion
y estructura organica basica. Posteriormente, se amplia su ambito de competencia
contemplando también la "Reinsercion socialde las y los adolescentes en conflicto con la Ley
Penal" (Decreto Legislativo N° 1299 dado el 29 de diciembre de 2016).

2. ANTECEDENTES:

Mediante Decreto Supremo N° 336-2019-EF de fecha 13 de noviembre de 2019, seaprueba la
operacion de endeudamiento externo entre la Republica del Perd y el Banco Internacional de
Reconstruccion y Fomento — BIRF, hasta por la suma de USS 85°000,000.00 (Ochenta y cinco
millones y 00/100 délares americanos)destinada a financiar parcialmente el programa de
inversién “Mejoramiento de los servicios de justicia no penales a través de la implementacion
del Expediente Judicial Electrénico (EJE)”.
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El 27 de noviembre de 2019 se firmd el Contrato Préstamo N° 8975/PE con el Bancolnternacional
de Reconstruccién y Fomento (BIRF) para financiar el Programa “Mejoramiento de los Servicios
de Justicia no Penales a través de la implementaciondel Expediente Judicial Electrénico (EJE)”, el
mismo que esta disefiado paramejorar la eficiencia, el acceso, la transparencia y la satisfaccion
del usuario en la entrega de los servicios de justicia no penales mediante la implementacién del
Expediente Judicial Electrénico en materia No Penal, para lo cual las entidades delSistema de
Administracion de Justicia involucradas serian el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, el
Poder Judicial, la Academia de la Magistratura, el TribunalConstitucional y el Consejo Nacional
de la Magistratura (hoy Junta Nacional de Justicia).

Cabe indicar que el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos en su calidad de Prestatario, a
través del Programa de Modernizacion del Sistema de Administracidonde Justicia (UE-MINJUSDH)
ejecutara todas las intervenciones relacionadas al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
(MINJUSDH), el Tribunal Constitucional(TC) y la Junta Nacional de Justicia (JNJ).

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 102-2020-JUS de fecha 4 de marzo de 2020, se aprobd
el Manual de Operaciones del Programa “Mejoramiento de los servicios de justicia no penales a
través de la implementacidon del Expediente Judicial Electrénico (EJE)”.

En el mencionado Manual de Operaciones del Programa, se determina que el Programa de
Modernizacién del Sistema de Administraciéon de Justicia (UE- MINJUSDH) estd encargado de
ejecutar el Programa Mejoramiento del Servicio de Justicia No Penales a través de la
implementacion del Expediente Judicial Electrénico (EJE), para lo cual cuenta con un Director
Ejecutivo/UE-MINJUSDH para su correcta ejecucion.

El PMSAJ tiene a su cargo la ejecucidon de tres (03) proyectos de inversidn, ademas del
componente Gestion del Programa. Uno de ellos es el proyecto de inversion “Mejoramiento de
los servicios de la Junta Nacional de Justicia- JNJ, en el marco de la implementacion del
Expediente Judicial Electrénico” con CUI 2412541, el cualfue declarado viable el 30 de diciembre
de 2020, proyecto que pertenece alprograma citado anteriormente.

El objetivo central del referido proyecto es lograr el Mejoramiento de los servicios de seleccién,
ratificacion y de procesos disciplinarios de jueces y fiscales de la JNJen el marco de la
implementacion del EJE.

Con el propdsito de tener mayor nivel detalle en la intervencion del Componente 1, se hace
necesaria la contratacion de un servicio profesional que revise la version final del Estudio
definitivo del Componente 1 “Mayores niveles de modernizacidn de los sistemas de gestiéon”
para el proyecto “Mejoramiento de los servicios de la Junta Nacional de Justicia - JNJ, en el marco
de la implementacidn del Expediente Judicial Electrénico — EJE” con CUI N° 2412541.
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3. OBIJETIVO DEL SERVICIO

3.1. Objetivo General:

Contar con el servicio profesional que permita revisar la version final del Estudio definitivo
del Componente 1 “Mayores niveles de modernizacidn de los sistemas de gestidn” para el
proyecto “Mejoramiento de los servicios de la Junta Nacional de Justicia - JNJ, en el marco
de la implementacién del Expediente Judicial Electronico — EJE” con CUI N° 2412541, a fin
de una mejor construccion del documento necesario para la ejecucién del Componente 1.

3.2. Objetivos Especificos

3.2.1. Revisar la version final del estudio definitivo del componente 1 “Mayores niveles
de modernizacidn de los sistemas de gestion” para el proyecto “MEJORAMIENTO
DE LOS SERVICIOS DE LA JUNTA NACIONAL DE JUSTICIA-JNJ, EN EL MARCO DE LA
IMPLEMENTACION DEL EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTRONICO- EJE, DISTRITO DE SAN
ISIDRO - PROVINCIA DE LIMA - DEPARTAMENTO DE LIMA” (CUI N° 2412541)

3.2.2. Brindar las sugerencias o contribuciones técnicas a la Oficina de Planificacién y
Cooperacion Técnica encargada de la coordinacion de la ejecucién del Estudio
definitivo con respecto a la programacion 2023-2024 de los subcomponentes a
detalle, con analisis de sinergias, complementariedades y secuencia.

3.2.3. Revision de las estructuras de costos de las actividades vy analizar
comparativamente experiencias similares en procesos de OSCE o con normas de
Banco Mundial para contar con mejores referencias iniciales para presupuesto.

4. FINALIDAD PUBLICA:

El presente servicio contribuirda a reforzar condiciones para una mejor capacidad de
ejecucion a detalle de las actividades en los subcomponentes del Componente 1 “Mayores
niveles de modernizacion de los sistemas de gestion” del Proyecto de CUI N° 2412541
“Mejoramiento de los servicios de la Junta Nacional de Justicia — JNJ, en el marco de la
implementacion del Expediente Judicial Electrénico — EJE”

5. METODOLOGIA:

El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, a través del “Programa de Modernizacion del
Sistema de Administracidn de Justicia para la Mejora de los Servicios brindados a la Poblacién
Peruana (PMSAJ)” requiere la contratacion del servicio de acompafiamiento técnico para la
elaboracion del Estudio Definitivo del Componente 1 “Mayores niveles de Modernizacién de
los Sistemas de Gestidn” para el proyecto “Mejoramiento de los servicios de la Junta Nacional
de Justicia-JNJ, en el marco dela implementacién del Expediente Judicial Electrénico — EJE”
con CUI N° 2412541 conforme a los requerimientos de la entidad y las normas detalladas
relacionadas al sistema administrativo de modernizacién de la gestién publica.
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El desarrollo del estudio definitivo tendra como fuente el estudio de pre inversién a nivel

perfil y seguira los lineamientos y objetivos que establezca la Junta Nacional de Justicia,
ademas deberd presentar el cronograma de acciones mensualizadas en laejecucion del
proyecto.

6. ACTIVIDADES A REALIZAR:

6.1. Elaboracién de informe de revisién del Estudio Definitivo del Componente 1, en el
marco de la ejecucidn del proyecto de inversion, el cual minimamente debera contener
el andlisis a nivel del cronograma detallado, secuenciacién de las intervenciones y
presupuesto inicial.

6.2. Proponer mejoras en los términos de referencia, y dar opinidn sobre el orden técnico
de las intervenciones y caracteristicas técnicas de cada actividad abordada en el
estudio definitivo, con andlisis evaluativo de los constructos técnicos previstos desde
el enfoque de modernizacion de la gestion publica

6.3. Andlisis detallado de las estructuras de costos por cada actividad y discusion y
propuesta sobre mecanismos técnicos para la ejecucidon del proyecto, segin cada
intervencién, sea por norma OSCE o normas Banco Mundial.

6.4. Propuesta de cronograma de ruta critica con detalle de flujos presupuestales
mensualizados de cada actividad desarrollada en el estudio definitivo.

7. PERFIL:

A. Formacion Académica
Grado de Bachiller en Gestidn, y/o Ingenieria Industrial, y/o Economia, y/o Administracion
y/o Contabilidad
Estudios de Maestria en Procesos y/o Gestidon de Proyectos y/o Gestidn Publica,
B. Cursos y/o programas de especializacion
Cursos o Programas de especializacion en Procesos y/o Transformacion Digital y/o
Gestion de Proyectos y/o Arquitectura Empresarial y/o Gestion Pudblica.
C. Experiencia Laboral
e General:
Cuatro (04) afios en el sector publico y/o privado.
e Especifica:
Dos (02) afios en laimplementacion de sistemas de informacidn y/o gestionde procesos
o modernizacion de la gestion en entidades publicas y/o privadas.

8. CONTENIDO, PLAZO Y PRESENTACION DE LOS ENTREGABLES

Los entregables constituyen elementos objetivamente verificables del trabajo realizado por
el proveedor, considera informes donde se detalla los resultados de las tareas realizadas

824 | Firma Digi
& Firma Digital c

Firmado digitalmente por
SIFUENTES DEL MAR Rafael
Nicolas FAU 20194484365 soft
Motivo: Doy V° B

Fecha: 19.10.2022 12:32:31 -05:00



Ministerio de Justicia [ RO NG S ;é EJE NO PENAL

y Derechos Humanos et

sobre la base de cada actividad enunciada en el numeral 6, segun el siguiente detalle:

El plazo de ejecucidn del presente servicio sera de hasta por cuarenta (40) dias calendarios
contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden de servicio o de
suscrito el contrato.

Hasta por veinte (20) dias calendarios contabilizados a partir del dia

Primer siguiente de la notificacion de la Orden de Servicio o de suscrito el
Entregable | contrato, el mismo que consta de un informe que debera contener las
actividades 6.1.y 6.2

Hasta por veinte (20) dias calendarios contabilizados a partir de la

Segundo

notificacién de aprobacion del primer entregable, el mismo que consta de
Entregable

un informe que debera contener las actividades 6.3 y 6.4.

Los entregables deberan estar basados en informacidn actualizada, con plena identificacion
de las fuentes, de preferencia de primer orden, asi como informacién obtenida a partir de
reuniones de trabajo, coordinaciones y/o trabajo de campo, de ser el caso.

Los entregables deberan ser entregados en medios digitales (CD y/o USB con los archivos
MS Excel, Word, entre otros), el texto, cuadros y graficos deberdn ser facilmente legibles;
en mesa de partes de la UE 003-Programa Modernizacion del Sistema de Administracion de
Justicia-PMSAJ, o a través de mesa de partes digital de la referida Unidad Ejecutora, segun
convenga en marco al estado de emergencia declarado por el Gobierno.

9. LUGAR DE LA EJECUCION:
El servicio se realizara en la ciudad de Lima y es a todo costo
10. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION:

La conformidad del servicio estara a cargo por el Supervisor del Proyecto de la Junta Nacional
de Justicia, de la Unidad de Monitoreo y Supervisién de Proyectosde la UE-MINJUSDH, previa
opinién favorable de la Coordinacién de Enlace de la Junta Nacional de Justicia.

Dicha conformidad del servicio y las aprobaciones de los entregables, estaran referidas al
cumplimiento de los aspectos técnicos y de la ejecucidn de las actividades.

11. CONDICIONES DE PAGO

El pago del presente servicio se realizard en dos (02) armadas, previa revision y aprobacién
del producto entregado en el plazo que se especifica en el punto 8 del presente documento,
contados a partir del dia siguiente de la notificacion de la orden de servicio o de suscrito el
contrato .
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Entregables Porcentaje de pago
Primer 50% del monto total del servicio descrito en la orden de servicio o contrato.
Entregable
Segundo |50% del monto total del servicio descrito en la orden de servicio o contrato.
Entregable

El pago del servicio se realizara previa entrega del informe conteniendo los entregables que
correspondan contando con la respectiva conformidad del servicio, asi como contra la
presentacion del comprobante de pago correspondiente. Asimismo, el abono respectivo se
realizara en la cuenta bancaria, proporcionada al momento de la firma del contrato.

El precio de la oferta incluye todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebasy,
de ser el caso, los costos laborales conforme la legislacién vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de
aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran en el precio de su
oferta los tributos respectivos.

Requisitos para el pago:

- Copia simple del contrato u orden de servicio.

- Copia del entregable correspondiente al tramo, armada y/o etapa del servicio.
- Comprobante de Pago.

- Autorizacién de depdsito en cuenta (CCl).

- Conformidad del Servicio.

12. COORDINACION, SUPERVISION Y MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DE LA
PRESTACION

La coordinacidn y supervisidn del servicio, serd llevada a cabo por el Supervisor del Proyecto
JNJ, con la conformidad de la Coordinacidon de Enlace de la Junta Nacional de Justicia.

13. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

La informacién y documentacion a la que tendra acceso tiene caracter de confidencial siendo
prohibido revelar dicha informacion a terceros. El proveedor debera dar cumplimiento a
todas las politicas y estandares definidos por la entidad en materia de seguridad de
informacidn, tanto de la informacidon que se le entrega como la que genere durante la
realizaciony a la conclusién de las actividades comoinformes, datos recopilados o recibidos.

Todos los entregables elaborados dentro del contrato del presente servicio son de propiedad
exclusiva de la Entidad, por lo que el proveedor no podra hacer uso de los nésen forma total
o parcial, fuera de la Entidad.

14. OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD

Proporcionar las facilidades necesarias, informacion y documentacion pertinente requerida
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por el proveedor para el cumplimiento de sus actividades.

15. RESPONSABILIDAD DEL CONSULTOR

El proveedor sera responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio,
prestaciones y demas componentes de la contratacién, por un plazo de un afio contado a
partir de la conformidad por el cumplimiento de los aspectos técnicos y de la ejecucién de
las actividades del servicio, segun lo indicado en los presentes términos de referencia.

Dicha conformidad no enerva el derecho a reclamar posteriormente por defectos y/o vicios
ocultos.

16. PENALIDADES

En caso de retraso injustificado del proveedor en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, el PMSAJ Eje No Penal, en base al sustento técnico emitido por la JNJ, le aplicara
una penalidad por mora por cada dia de atraso hasta un mdaximo equivalente al diez por
ciento (10%) del monto del contrato vigente o item que debid ejecutarse.

La penalidad se aplicard automaticamente y se calculara de acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto
F x Plazo en dias
Donde:
F: 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias

F: 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato o item que debid
ejecutarse, el calculo de la penalidad diaria se debe realizar tomando en consideracion el
plazo y el monto de las prestaciones individuales materia del retraso.

Esta penalidad sera deducida de los pagos a cuenta o del pago final.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, equivalente al diez por ciento,
la Unidad Ejecutora del PMSAJ Eje No Penal, a solicitud de la JNJ podra resolver el vinculo
contractual basandose en las causales de resolucion de contrato, establecidos en el Codigo
Civil, asi como el procedimiento del mismo.

E‘%‘i Firma Digital

Firmado digitalmente por
SIFUENTES DEL MAR Rafael
Nicolas FAU 20194484365 soft
Motivo: Doy V° B°

Fecha: 19.10.2022 12:33:17 -05:00



		2022-10-19T12:31:09-0500
	SIFUENTES DEL MAR Rafael Nicolas FAU 20194484365 soft
	Doy V° B°


		2022-10-19T12:31:41-0500
	SIFUENTES DEL MAR Rafael Nicolas FAU 20194484365 soft
	Doy V° B°


		2022-10-19T12:31:56-0500
	SIFUENTES DEL MAR Rafael Nicolas FAU 20194484365 soft
	Doy V° B°


		2022-10-19T12:32:16-0500
	SIFUENTES DEL MAR Rafael Nicolas FAU 20194484365 soft
	Doy V° B°


		2022-10-19T12:32:31-0500
	SIFUENTES DEL MAR Rafael Nicolas FAU 20194484365 soft
	Doy V° B°


		2022-10-19T12:32:46-0500
	SIFUENTES DEL MAR Rafael Nicolas FAU 20194484365 soft
	Doy V° B°


		2022-10-19T12:33:04-0500
	SIFUENTES DEL MAR Rafael Nicolas FAU 20194484365 soft
	Doy V° B°


		2022-10-19T12:33:17-0500
	SIFUENTES DEL MAR Rafael Nicolas FAU 20194484365 soft
	Doy V° B°




