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TEGNOLOGIA DE
VIDEOVIGILANCIA
PARA LA JUNTA
NACIONAL DE
JUSTICIA

La Junta Nacional de Justicia acaba de elegir a
los dos fiscales supremos que se integraran al
6rgano de mayor jerarquia del Ministerio Publi-
co. Luego del concurso publico y la ceremonia de
juramentacién, el camino esta llano para la elec-
cion del nuevo (a) Fiscal de la Nacion. Como ente
auténomo constitucionalmente la Junta Nacional
de Justicia tiene en sus manos una serie de pro-
cesos de ratificacion, nombramiento o sancién
tan importantes como este y que, debido a su
naturaleza, revisten de un escrutinio necesario.

El Programa de Mejoramiento de los Servicios
de Justicia Eje No Penal apoya la labor que de-
sarrolla la Junta. Dotdndola de tecnologia para
una adecuada gestién del cambio, el Programa
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viene gestionando y financiando la adquisicion
e instalacién de un circuito cerrado de television
(CCTV) para la sede central de la Junta Nacional
de Justicia. Con el retorno de la presencialidad,
se tendra un mayor flujo de visitas a la institucion
por lo que es necesario contar con una soluciéon
inteligente de equipos de identificacion de per-
sonas y vehiculos.

Este es sélo uno de los proyectos de envergadura
que el Programa Eje No Penal tiene previsto ejecu-
tar con una de las entidades del sector justicia mas
importantes del pais. El Ing. Freddy Aramburu Gar-
cia es el jefe del proyecto y en las siguientes lineas
nos cuenta mas sobre esta importante adquisicion.
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Ing. Freddy Aramburi Garcia, Jefe del Proyecto - JNJ, Eje No Penal

SISTEMA DE SEGURIDAD ELECTRONICO
PARA LA INJ

1. éQué es el sistema integrado de video vigi-
lancia para la Junta Nacional de Justicia?

ENTREVISTA A: Es una solucién inteligente de equipos de identi-

ING. FREDDY ARAMBURU GARCIA ficacion de personas y vehiculos que ingresan a
Jefe del Proyecto - JNJ la Sede Central de la Junta Nacional de Justicia.

Programa Mejoramiento de los Servicios de Se han previsto varias decenas de cdmaras

Administracion de Justicia - Eje No Penal de diversos tipos y funciones, entre ellas de

reconocimiento facial y de reconocimiento de
placas de autos. Asimismo, se ha adquirido
una central de vigilancia y la entidad cuenta
con protocolos de respuesta ante incidentes.
Consta de una red de monitores inteligentes
con identificacién biométrica y con detector
térmico. Se encuentran distribuidos en las en-
tradas de todos y cada uno de los pisos de la
sede central, incluyendo el acceso al sétano.
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Se gestiona mediante un centro de control
qgue esta a cargo del personal especializado
en seguridad, dentro de las funciones de la
Oficina General de Administracion.

. éPor qué es importante que la JNJ cuente

con este sistema de video vigilancia?

Con el retorno de la presencialidad, se tendra un
incremento de las visitas de Magistrados y publi-
co en general que realiza gestiones en la entidad.
Las cdmaras, dada la pandemia, permitiran iden-
tificar umbrales de temperatura de las personas.

Se ha estimado una inversidn de unos novecien-
tos mil soles a lo largo de tres afios, que compren-
de instalacidn, capacitacion y mantenimiento.

. ¢Cudl ha sido la participacion del Programa

de Mejoramiento de los Servicios de Justicia
EJE NO PENAL como facilitador para que la
JNJ cuente con este equipamiento?

El Programa ha participado en tres etapas:

En un primer momento ha colaborado en el
disefio de la ingenieria de solucidn conjun-
tamente con el personal especializado de la
Oficina General de Administracion de la Junta
Nacional de Justicia.

En un segundo momento ha colaborado con
el desarrollo del proceso de adjudicacion.

Y finalmente, el financiamiento. Ademas,
acompanara tanto la instalacién de los equi-
pos como la implementacién de la solucién a
través de la supervision.

. éEn qué otras instituciones del pais se utiliza

este sistema?

Por las condiciones de seguridad ciudadana y la
pandemia, su empleo puede observarse a nivel
privado en bancos y clinicas cotidianamente. En
el dmbito publico es empleado hace ya una déca-
da en el Congreso de la Republica, el Poder Judi-
cial, y entidades modernas del Poder Ejecutivo.
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Se han previsto varias
decenas de cdmaras de
diversos tipos y funciones,

entre ellas de reconocimiento
facial y de reconocimiento de
placas de autos. Asimismo, se
ha adquirido una central de
vigilancia y la enfidad cuenta
con protocolos de respuesta
ante incidentes.

. é¢Qué otros proyectos se estan desarrollando

con la Junta Nacional de Justicia?

Se tienen tres proyectos de especial impacto,
a nuestro parecer:

Un Diplomado en Gerencia Digital de Servi-
cios Judiciales, a efectos de generar capacida-
des de Transformacion Digital en el personal
clave de la entidad.

Una reingenieria de los tres procesos consti-
tucionales: seleccién, evaluacion y sancién de
magistrados.

Un disefio integral de los sistemas esenciales
de la entidad.

Para estas tres actividades se espera contar
con oferta nacional e internacional, compe-
titiva, asi mismo, dado el caracter rector de
la entidad en el Sistema de Administracion
de Justicia del Peru, se tiene previsto para el
tercer trimestre 2022 contar con un estudio
de consultores internacionales, un estudio de
prospectiva que permita establecer el hori-
zonte de nuevo o incluso una nueva estruc-
tura que permita cumplir a cabalidad con el
pleno mandato constitucional en el marco
tecnoldgico actual que establece que la justi-
cia no es un lugar sino un servicio. Y el mejor
servicio posible, cabe agregar.
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La agenda planted temas de gobernanza y se brindé informacidn sobre el estado de los proyectos desarrolados.

QUINTA REUNION DE INTEROPERABILIDAD

El jueves 02 de junio se llevé a cabo la quinta re-
union de interoperabilidad con los responsables
de las areas de Tecnologia de la Informacion
(TICS) de las instituciones beneficiarias. El en-
cuentro fue desarrollado por el Dr. Oscar Zapa- El objetivo fue agilizar y
ta Alcazar, Coordinador Ejecutivo de la Unidad ponderar el proceso de
Ejecutora 003 del Programa de Mejoramiento
de los Servicios de Justicia Eje No Penal y conté
con la participacién de funcionarios del Tribunal se esta desarrollando

Constitucional, Poder Judicial, Junta Nacional al interior de cada una
de Justicia, Ministerio de Justicia, Academia de
la Magistratura y el Ministerio Publico.

interoperabilidad que

de las instituciones

beneficiarias que

La cita se dio luego de 08 meses de intenso tra- conforman el sistema de
bajo al interior de las dos Unidades Ejecutoras S .
(003-MINJUSDH y 002-PJ) que conforman el justicia en el Peru.

Programa. El objetivo fue agilizar y ponderar el
proceso de interoperabilidad que se esta desa-
rrollando al interior de cada una de las institu-
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ciones beneficiarias que conforman el sistema
de justicia en el Peru. El Director Ejecutivo de
la Unidad Ejecutora 003, el Economista Rodolfo
Alban Guevara, resaltd la importancia de la pre-
sencia de los organismos internacionales que
apoyan y financian estos proyectos.

“Esta quinta convocatoria de la reunion de los
gerentes de tecnologias se ha convertido en un
importante espacio de intercambio de informa-
cion, de discusion sobre las dimensiones de la
interoperabilidad. Es importante también brin-
dar detalles de los avances que se tienen como
producto del trabajo coordinado en el marco de
los programas que se financian en los dos EJES:
el Banco Mundial que apoya la ejecucion del Eje
No Penal y el Banco Interamericano de Desarro-
llo que es la fuente cooperante del Eje Penal”,
comentd Alban Guevara.

La agenda planteé temas de gobernanza y se
brindd informacién sobre el estado de los pro-
yectos que estd desarrollando la Unidad Ejecu-
tora 003- MINJUSDH. EL Tribunal Constitucional
es la institucion que lidera la transformacién digi-
tal en el sector y es la que presenta el mayor de
los avances. A la fecha, el Tribunal Constitucional
ha adquirido una serie de adelantos tecnoldgicos
para la implementaciéon del expediente judicial
electrénico gracias a la intervencion del Programa
de Mejoramiento Eje No Penal y ha logrado digita-
lizar el 100% de sus expedientes.

“Se tiene como meta que los procesos del Tribu-
nal Constitucional estén estandarizados en el afio
2023. Con los resultados del estudio definitivo se
hardn convocatorias para los subcomponentes
relacionados a la elaboracion de indicadores de
desemperiio y SAJ, servicio de evaluacidn y redise-
Ao de indicadores y el subcomponente denomina-
do sistema de monitoreo de procesos”, puntuali-
z6 Oscar Zapata Alcdzar, Coordinador Ejecutivo
del Programa de Mejoramiento Eje No Penal.
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Se tiene como meta que
los procesos del Tribunal
Constitucional estén
estandarizados en el ano
2023. Con los resultados del
estudio definitivo se hardn
convocatorias para los
subcomponentes relacionados
a la elaboracién de indicadores
de desempeno y SAJ, servicio
de evaluacion y rediseno de
indicadores y el subcomponente
denominado sistema de
monitoreo de procesos.

La importancia de interoperar

La interoperabilidad es la capacidad de los sis-
temas de tecnologias de la informacién para
gestionar y administrar los procesos que ellas
soportan, respecto del intercambio de datos,
para compartir de forma on line la informacién.
Para que las entidades puedan incursionar en
este proceso necesitan que su informacion esté
ordenada, sea veras y segura, pero muchas de
nuestras instituciones todavia no se encuentran
en esa situacion.

“Necesitamos intercambiar informacion para
mejorar la propia y estar en condiciones de res-
ponder de la mejor forma, con la mayor celeri-
dad, oportunidad y seguridad al ciudadano que
es quien demanda una Optima y mejor aten-
cion”, comentd Zapata Alcazar.

Se requiere un redisefio de procesos con sopor-
te tecnoldgico y ese es el trabajo que viene li-
derando el Programa de Mejoramiento Eje No
Penal. Para dotar a las instituciones beneficiarias
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de un parque tecnolégico que permita su virtua-
lizacién y de esta forma las entidades puedan
relacionarse digitalmente, primero haciendo un
check list de cada una de las necesidades de in-
formacién que tienen.

Los modelos de interoperabilidad en el pais y
en el mundo existen y funcionan perfectamente
como las apps de banco a banco, por ejemplo.
Ello, trasladado al sector justicia, exige una Uni-
ca Plataforma de Trdmite Documentario y Mesa
de Partes, que ya la tenemos, pero que deman-
da ser potenciada.

La interoperabilidad tiene cuatro flujos para que
los beneficios sean universales:

1. Agilidad y calidad del servicio mediante la
automatizacion: nos hemos acostumbrado a
un sistema de justicia que demora demasia-
do, esto es inusual. Todos tienen un proceso
de digitalizacion en marcha, lo tiene Chile,
Brasil, etc y nosotros estamos en proceso y
lo vamos a lograr.

2. Reduccién de costos para las entidades y el
ciudadano: esta es la consecuencia de un re-
diseno de procesos. Cuanto mas faciles sean
los procesos mds nos sorprendera la veloci-
dad con la que se generan.

3. Mayor transparencia: porque la capacidad
de entrega de informacidon es mas versatil y
mas rapida

4. Vision integral de los servicios publicos y pri-
vados: tenemos casos en el estado peruano
donde si interactuamos con las instituciones
como es el caso de las vacunas contra el CO-
VID 19 o el certificado de vacunacion digital.
Servicios tramitados mediante SUNAT, RE-
NIEC o SUNARP también son buenos ejem-
plos.
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“Tenemos importantes avances entre el Tribunal
Constitucional y la Junta Nacional de Justicia a
nivel de intercambio de informacion. Iniciativas
de interoperabilidad en sus respectivos sistemas
funcionales de linea y también a través de trd-
mite de gestion operacional, a través de siste-
mas de tramite documental. Se ha iniciado lo
propio en la Junta Nacional de Justicia y en el
MINJUSDH. Este espacio se estd consolidando
como un referente para tener este tipo de coor-
dinaciones e intercambio de buenas prdcticas y
de experiencias”, dijo Rodolfo Alban Guevara,
Director Ejecutivo de la Unidad Ejecutora 003
del Programa de Mejoramiento Eje No Penal.

Gobernanza

Para poder interoperar es necesario tener en
cuenta los aspectos normativos de la gobernanza
y como ya hemos visto, los aspectos tecnoldgicos.
El éxito de una institucidn es el éxito de todas las
demas, por ello, regular y estandarizar el inter-
cambio de datos incluye que todos los actores in-
volucrados adopten obligaciones y coordinen para
que sea factible avanzar de manera conjunta con
las necesidades de transformacién digital.

Para poder interoperar es
necesario tener en cuenta
los aspectos normativos de la
gobernanza y como ya hemos
visto, los aspectos tecnolégicos.
El éxito de una institucion es el
éxito de todas las demds, por
ello, regular y estandarizar el
infercambio de datos.

Fuente cooperante:

O\

&S
ACADEMIA DE % Junta Nacional
LA MAGISTRATURA de Justicia

@ BANCO MUNDIAL
BIRF « AIF

Tribunal Constitucional

I DER JUDIC



PROGRAMA DE MEJORAMIENTO
DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE JUSTICIA - EJE NO PENAL

- EJE NO PENAL

EXPEDIENTE JUDICIAL ELECTR6NICO

; . | Ministerio
PERU | de Justicia
y Derechos Humanos

La capacidad de entrega de informacion es mds versdtil y mds rdpida.

Respecto del marco normativo:

Decreto Supremo que aprueba el Reglamento
del Decreto de Urgencia Nro. 006-2020 que crea
el sistema Nacional de Transformacién Digital
publicado el 25 de setiembre de 2021.

Lo que antes era una posibilidad, hoy es una exi-
gencia, tenemos que digitalizarnos por norma.

El Decreto Supremo 164-2021- PCM publica-
do el sabado 16 de octubre de 2021 y que
aprueba la politica General de Gobierno
para el periodo 2021-2026 y en su linea de
intervencién 5.3.1 busca simplificar e inte-
grar los sistemas y aplicativos informaticos
para mejorar la administracién del Estado de
cara al servicio para el ciudadano. La misma
norma considera como uno de sus ejes fun-
damentales el gobierno y su transformacion
digital asumiendo el compromiso de acelerar
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la transformacion digital del sector publico,
impulsando el ecosistema de tecnologia para
fortalecer la gobernanza digital del pais.

“Hace unos afios se desarrollé una iniciativa
muy preliminar entre el Poder Judicial y el Tribu-
nal Constitucional. Lo que acontecia en aquel
momento es que el expediente que se formaba
en el TC se quedaba alli y el expediente regre-
saba al PJ sin todos los actuados que se habian
seguido en el TC. El resultado que se logro fue
que el expediente regresara completo al PJ de
tal forma que todos se beneficiaran, en espe-
cial el usuario” prosiguié Felipe Paredes San
Roman, Director Ejecutivo de la Unidad Ejecu-
tora 002. “Recuerdo esta experiencia de la cual
fui participe como un esfuerzo muy acotado
con un resultado muy claro. Hoy estamos ini-
ciando procesos de larga data que tendrdan vic-
torias tempranas” Finalizé Paredes San Roman.
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