
FE DE ERRATAS 

 

SDC N° 005-2021-PMSAJ-EJENOPENAL 
SERVICIO DE ACTUALIZACIÓN DE LA BASES DE DATOS ORACLE DE LA VERSIÓN 11G A LA 

VERSIÓN 19C y SERVICIO DE CAPACITACIÓN EN ADMINISTRACIÓN DE BASES DE DATOS ORACLE 
DE LA VERSIÓN 19C EN EL MARCO DE LA EJECUCION DEL PROGRAMA 

DE MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE JUSTICIA EN MATERIA NO PENAL EN EL PERÚ 

CONSULTAS 

 
N° 

Numeral de la 
EETT 

Consulta y/o Aclaración 
 

Respuesta a la consulta y/o 
aclaración 

 
 
 

 
1 

 
 
 
 
 

 
PAGINA 07 DE 
LAS BASES 
DE 
LICITACIÓN  

CONSULTA 1 
 
12. FORMA DE CALIFICACIÓN 
 
LOTE 01 

LOTE 02 
 

Consulta: Sírvase confirmar que cada lote es 
independiente, y que un postor si es que desea puede 
postular solamente a uno de ellos. 

 
 

 
 
 
 

Si, el comité confirma que los 
lotes son ítems independientes y 

que los oferentes podrán 
presentarse de manera indistinta 
a cada uno de ellos o a ambos. 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
2 

 
 
 
 
PAGINA 07 DE 
LAS BASES 
DE 
LICITACIÓN 

CONSULTA 2 
 
LOTE 01 
 

Consulta: Sírvase confirmar que se aceptara como 
similares cualquier factura o orden de servicios que 
especifique “SERVICIOS DE BASE DE DATOS 
ORACLE”. 

 
 

 
Sí, se confirma 

3  PAGINA  08 
DE LAS 
BASES DE 
LICITACIÓN 

CONSULTA 3 
 
LOTE 02 
 

Consulta: Sírvase confirmar que se aceptara como 
similares cualquier factura o orden de servicios que 
especifique dentro se su alcance “SERVICIOS QUE 
HAYAN TENIDO COMO ALCANCE 
CAPACITACIONES ORACLE” O 
“TRANSFERENCIAS DE CONOCIMIENTO ORACLE” 
O “QUE HAYAN VENDIDO TRES (03) CURSOS 
OFICIALES ORACLE”. 

 

Se confirma 

4 PAGINA  23 
DE LAS 
BASES DE 
LICITACIÓN 

CONSULTA 4 
 
LOTE 01 
7. PLAZO DE ENTREGA DEL BIEN Y/O SERVICIO 
CONEXOS  
Capacitación - Hasta 10 días calendario, desde el 
día siguiente de culminada la actualización de la 
base de datos. 
 

Consulta: Teniendo en cuenta que las capacitaciones 
forman parte del “LOTE 02” y no del “LOTE 01”. 
 
Sirvase confirmar que la capacitación no forma parte 
del “LOTE 01”, adicional solicitamos retirar la sección 
capacitación del cuadro “PLAZO DE ENTREGA DEL 

La capacitación que se alude se 
refiere a la inducción 

contemplada en el punto 4.4 
“..sobre los procedimientos 
llevados a cabo y sobre las 

eventuales contingencias a tener 
en consideración después de la 

puesta en servicio.” 



BIEN Y/O SERVICIO CONEXOS”. 

5  PAGINA  27 
DE LAS 
BASES DE 
LICITACIÓN 

 CONSULTA 5 
LOTE 02 
4.2 Características del servicio  
 a) Cantidad de personas y horas académicas por 

curso  
 
Consulta: Por políticas de Cursos Oficiales Oracle, 
los cursos oficiales por el momento solo se inician 
con 08 alumnos como mínimo por curso oficial y por 
pandemia se comercializan con compras de 
paquete de 08 alumnos como mínimo por curso 
oficial. 
 
Sírvase confirmar que se puede ofertar 8 
PARTICIPANTES por curso, teniendo en cuenta 
que el costo proyecto para 3 PARTICIPANTES se 
incrementaría aproximadamente a más del doble. 

En las bases se precisa que “El 
Temario de cada uno de los 

cursos deberá ser el Oficial de 
ORACLE UNIVERSITY” dicho de 
otro modo, los contenidos de los 

cursos solicitados deben 
ajustarse a los que dicta la 

entidad capacitadora oficial de 
Oracle, mas, en modo alguno, se 
alude a que los cursos deban ser 

dictados necesariamente por 
dicha entidad. Por lo que las 

políticas de los Cursos Oficiales 
de Oracle y su entidad 

capacitadora pueden ser 
referenciales más no limitantes. 

6 PAGINA  28 
DE LAS 
BASES DE 
LICITACIÓN 

CONSULTA 6 
       LOTE 02 
      4.2 Características del servicio  
 b) Horario de Capacitación  

 
Consulta: Por políticas de Cursos Oficiales Oracle, 
como dichos cursos son programados por el 
Fabricante Oracle basado. 
 
Los horarios de Oracle University son: Horarios 
FullTime(todo el dia) o PartTime(04 horas diarias 
9:00AM-1:00PM o 2:00PM-6:00PM o 6:00PM-
10:00PM), adicional los cursos son dictados de 
Lunes a Viernes(a veces sábado/domingo), en días 
seguidos consecutivos. Adicional a ello, los cursos 
oficiales por parte del fabricante son por pandemia 
son VIRTUALES. 
 
Sírvase confirmar que se aceptara la programación 
de cursos oficiales según las políticas de calendario 
de cursos del fabricante Oracle y que los cursos 
sean virtuales. 

En las bases se precisa que “El 
Temario de cada uno de los 

cursos deberá ser el Oficial de 
ORACLE UNIVERSITY” dicho de 
otro modo, los contenidos de los 

cursos solicitados deben 
ajustarse a los que dicta la 

entidad capacitadora oficial de 
Oracle, mas, en modo alguno, se 
alude a que los cursos deban ser 

dictados necesariamente por 
dicha entidad. Por lo que las 

políticas de los Cursos Oficiales 
de Oracle y su entidad 

capacitadora pueden ser 
referenciales más no limitantes. 

7 PAGINA  28 
DE LAS 
BASES DE 
LICITACIÓN 

CONSULTA 7 
       LOTE 02 
      4.2 Características del servicio  
 a) Temario de Cursos  

 
Consulta: Por políticas del fabricante Oracle, los 
materiales oficiales no son descargables, tampoco 
se pueden imprimir, Los materiales son solo de 
ACCESO/VISUALIZACION por PAGINA WEB 
durante la vigencia del curso, pasado la vigencia del 
curso ya no se puede acceder al material oficial, 
adicional el material es en idioma Ingles. 
 
Sírvase confirmar que se aceptará las políticas de 
Oracle respecto a que no se puede descargar ni 
tampoco imprimir el material oficial, solo se tendrá 
acceso/visualización web durante la vigencia del 
curso, adicional el material es en idioma inglés. 

En las bases se precisa que “El 
Temario de cada uno de los 

cursos deberá ser el Oficial de 
ORACLE UNIVERSITY” dicho de 
otro modo, los contenidos de los 

cursos solicitados deben 
ajustarse a los que dicta la 

entidad capacitadora oficial de 
Oracle, mas, en modo alguno, se 
alude a que los cursos deban ser 

dictados necesariamente por 
dicha entidad. Por lo que las 

políticas de los Cursos Oficiales 
de Oracle y su entidad 

capacitadora pueden ser 
referenciales más no limitantes. 



8 PAGINA  28 
DE LAS 
BASES DE 
LICITACIÓN 

CONSULTA 8  
       LOTE 02 
      4.2 Características del servicio  

a) Certificaciones 
 

       Consulta: De los Exámenes de 
CERTIFICACIONES   OFICIALES que aplicarían: 

• ORACLE DATABASE SQL CERTIFIED 
ASSOCIATE , no es requisito el curso Oracle 
Database SQL Workshop y Oracle Database 
Backup and Recovery  

• ORACLE DATABASE 12C ADMINISTRATOR 
CERTIFIED ASSOCIATE, no es requisito el 
curso “ORACLE DATABASE 
ADMINISTRATION WORKSHOP” pero si es 
obligatorio haber aprobado el examen 
“ORACLE DATABASE SQL CERTIFIED 
ASSOCIATE”. 

 
Sírvase confirmar que solamente se ofertara el 
derecho(voucher) del examen “ORACLE DATABASE 
SQL CERTIFIED ASSOCIATE” y “ORACLE DATABASE 
12C ADMINISTRATOR CERTIFIED ASSOCIATE” para 
los participantes, adicional el PROVEEDOR no se hace 
responsable de la aprobación de los exámenes por parte 
de los participantes. 

En los términos de referencia se 
explicita que “Los eventuales 
costos para las evaluaciones 
destinadas a certificaciones 

oficiales para cada uno de los 
cursos, serán de entera 

responsabilidad del participante. 
Se precisa que la presente 
contratación, no incluye la 

certificación oficial ORACLE.” 

 
 
 

 
9 

 
 
 
 
 

 
Lineamientos: 
sección 
Instrucciones a 
los licitantes  
(pag. 8)  

 
 
Consulta: Al respecto se informa que actualmente en 
Perú existe un único centro de entrenamiento autorizado 
por Oracle capaz de participar en esta licitación por lo 
que para promover la pluralidad de postores se solicita 
reevaluar este requisito, siendo que todos los canales 
autorizados de Oracle pueden ofertar también cursos 
oficiales de Oracle University (exactamente iguales a los 
ofrecidos por centros de entrenamiento autorizados) 
brindados por el fabricante mismo. 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
Se acepta la sugerencia, y se 
modifica lo requerido en los 
términos siguientes:   
 
3. Ser Centro entrenamiento 
autorizado de Oracle o Canal 
autorizado a dictar cursos con el 
temario oficial de Oracle 
University  
 
 
 
 

 
 
 

 
10 

 
 
 
 
Términos de 
referencia: ITEM 
2  
(pag. 28) 

 
2)  

 
Consulta: Se hace de conocimiento a la entidad que la 
duración de los cursos oficiales de Oracle University son 

 
 

 
Se acepta la sugerencia, y se 
modifica la duración de los 
cursos, según lo planteado en la 
consulta. 



los siguiente 
 
Oracle Database Administration Workshop (40 horas) 
Oracle Database Backup and Recovery Workshop (40 
horas) 
Oracle Database SQL Workshop ( Duracion: 24 horas) 
 
Por lo que sírvase confirmar que se trata de un error 
tipográfico y que las horas corresponden a lo indicado 
en la presente consulta. 

 
 
 
 
 
 
 


