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PRIMERA REUNION DE INFORMACION
PARA ENLACES

En el marco de la ejecucion del Programa
EJENOPENAL que se financia gracias a la
cooperacion técnica y financiera del Banco
Mundial, se llevo a cabo la Primera Reunion
virtual de Informacion, la que contd con la
asistencia de los enlaces y supervisores de
los proyectos designados por las entidades
participantes del Programa.

Instituciones participantes:

PODER JUDICIAL

. ACADEMIA DE o)
DEL PERU LA MAGISTRATURA @ de Justicia

9 Junta Nacional

Esta convocatoria tuvo como principal
proposito informar las intervenciones que ha
realizado la Unidad Ejecutora N° 003-PMSAJ-
MINJUS en relacion al estatus de avance de
la supervision del EJE para la implementacion
del expediente judicial electronico mediante el
fomento de la interoperabilidad.

La sesion fue dirigida por el Dr. Oscar Zapata,
Coordinador del PMSAJ, y conté con las
palabras de apertura del Director Ejecutivo
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Presentacién a cargo de nuestro Director Ejecutivo Econ. Rodolfo Albdn Guevara.
Fuente: Archivo Ejenopenal.

del Programa, Eco. Rodolfo Alban Guevara,
quien manifesté que esta primera reunion
se revestia del espiritu de intercambio de
informacion y buenas practicas, para generar
coordinaciones bilaterales que permitan
compartir algunas experiencias respecto a la
ejecucion de este importante empréstito.

Principales Logros

En suintervencion, nuestro Director Ejecutivo
dio a conocer los avances alcanzados por la
UE N° 003-PMSAJ-MINJUS que inicié sus
actividades en octubre del afio pasado y
que a la fecha se encuentra en la fase de
aprobacion de las No Objeciones, por parte
del Banco Mundial, de los estudios definitivos
de los proyectos de la Junta Nacional de
Justicia, Tribunal Constitucional y Ministerio
de Justicia.

Asimismo, informé que el proyecto de la Junta
Nacional de Justicia se encuentra proximo a
ser incorporado al PMI ya que cuenta con la
aprobaciéon del MINJUSDH.

Instituciones participantes:

Del mismo modo, se cuenta con la No objecién
al PAC que incluye los términos de referencia,
los mismos que fueran remitidos de manera
oportuna por parte de la JNJ y el TC, para lo
cual se estan realizando las coordinaciones
necesarias con el area de adquisiciones
para proceder a realizar las respectivas
contrataciones a la brevedad posible.

Por otro lado, el Coordinador del PMSAJ,
Dr. Oscar Zapata, menciond que al iniciar
este Programa de cambio es absolutamente
fundamental activar un espacio de
coordinacién que agrupe a los lideres de las
oficinas de Tecnologias de la Informacion de
cada una de las instituciones integrantes del
Programa de Modernizacién de los Sistemas
de Administracion de Justicia, como principal
paso tendiente al avance de su ejecucion.

En ese sentido, dio cuenta de las reuniones
que se han venido desarrollando con los
lideres de las referidas oficinas de TIC que
han contado con el acompanamiento de los
gerentes homologos del Poder Judicial y de
la Academia de la Magistratura, instituciones

Fuente cooperante:
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que, a pesar de contar con su propia Unidad
Ejecutora, han venido participando de
manera activa de las reuniones realizadas,
ya que buena parte de la informacion
demandada proviene del Poder Judicial, el
cual es el mayor tributario de la informacion
para con las otras instituciones del sistema.
Ademas de ello, el Coordinador del PMSAJ
dio a conocer los objetivos y principales
puntos tratados en las reuniones realizadas
con los lideres de las oficinas de las TIC de
las entidades participantes del programa.

PRIMERA REUNION DE
INTEROPERABILIDAD DE LOS
SISTEMAS DE ADMINISTRACION DE
JUSTICIA

El objetivo principal de esta primera sesion
de interoperabilidad con los lideres de las
TIC, fue conocer las oportunidades de mejora
tecnoldgica de las entidades ejecutoras del
Sistema de Justicia, para la implementacion
del Expediente Judicial Electronico (EJE)
mediante el fomento de la interoperabilidad
entre las entidades integrantes del Programa.
En dicho encuentro se desarrollaron los
siguientes puntos:

El primer punto fue conocer las necesidades
de informacién de cada una de las entidades
ejecutoras de Justicia para definir la realidad
informativa entre ellas.

En un segundo punto, se propuso instaurar
cédigos unicos de expedientes y legajos de
recursos humanos para ser utilizados por las
entidades, a fin de estandarizar la identificacion
de los expedientes y de los legajos. Ello con la
finalidad de identificarlos con un solo codigo, lo
cual ayudaria mucho a mejorar la velocidad y
la dinamica de los procesos.

Un tercer punto implico la necesidad de
definir esquemas de capacitacién para que
el talento humano no se sienta reacio al
cambio de modernizacion tecnoldgica, este

Instituciones participantes:
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tema constituy6é el interés comun de los
participantes.

En el Cuarto punto se identificaron las
oportunidades de mejora de los sistemas de
informacion, tanto a nivel de software como
de hardware, las caidas de los sistemas, los
problemas de conexién, el nivel de trafico
en la red, la performance en los sistemas,
la prueba de carga, estrés, resistencia,
escalabilidad, nuevas tendencias en el
desarrollo del software, micro servicios
contenedores, inteligencia artificial, entre
otros, y realizar los cambios mas importantes
que se requieran.

En el quinto punto se discutié sobre la
mejor opcion de interoperabilidad que
debiera ser implementada resultando que
la interoperabilidad federada, que demanda
los datos desde la fuente, constituye el
modelo mas ampliamente aceptado para ser
incorporado a nuestra realidad.

Finalmente, como ultimo punto, se traté el
tema de la unificacion de dominios, lo que
resulta importante no perder de vista:

El' Dominio Organizacional, implica
definir las politicas y modelos de los
procesos que faciliten la colaboracion
entre entidades que deseen intercambiar
informacion.

El Dominio Semantico, para asegurar
y garantizar que el significado de las
definiciones, palabras y modos de expresién
posean valores y contenidos universales
para todas las entidades intervinientes; en
otras palabras, que la informacién de los
datos intercambiados sea tal que éstos
sean entendidos sin ambigliedad por todos
y cada uno de los actores.

Dominio Técnico, que garantice la
independencia en la eleccion de
alternativas tecnolégicas que haga posible
la interconexién, integracion e intercambio

Fuente cooperante:
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de la data. Evidentemente, éstas no
tienen que ser las mismas plataformas
tecnologicas en todos los casos, pero si
deben tener la capacidad de interactuar
unas con otras y efectuarse una
interconexion facil, segura y provechosa.

Por otra parte, se puso de manifiesto
que el Poder Judicial contaba con
aproximadamente 186 bases de datos, lo
cual genera una gran dificultad para ofrecer
informacion. Sin embargo, se sabe que
se han hecho importantes esfuerzos para
reducir el numero de bases de datos a tan
s6lo 86. El objetivo en esta entidad es que
en no mas de un par de anos se pueda llegar
a tener una base de datos por cada distrito
judicial (35 en total).

Finalmente, se resalt6 que con la ayuda
financiera con que hoy se cuenta, y con el
apoyo politico que es fundamental, sera
posible tener una base de datos Unica, con
la cual se obtendra informacion al dia, que
ayudaria considerablemente al desarrollo y
modernizacion de todo el sistema.

SEGUNDA REUNION DE
INTEROPERABILIDAD DE LOS
SISTEMAS DE JUSTICIA

En la segunda reunion, que contd con la
participaciénderepresentantesdelasoficinas
de TIC de cada una de las instituciones
participantes, se planteé como objetivo
identificar las falencias y debilidades que
ellas tienen. En tal sentido, se desarrollaron
los siguientes puntos de trabajo:

Primer punto: Determinar la capacidad de
entrega de la informacion requerida de parte
de las entidades beneficiarias del PMSAJ,
teniendo en cuenta que el principal tributario
de dicha informacion para con todas las
instituciones es el Poder Judicial, razén por la
cual el ordenamiento de su data consolidada

Instituciones participantes:
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a nivel nacional en una sola base de datos
es fundamental.

Segundo punto: Consolidar los expedientes
y legajos con cédigos unicos que provengan
desde la fuente para no crear una definicion
diferente y que éstos puedan responder a las
necesidades de informacién demandada por
las instituciones.

Tercer punto: Conocer la real capacidad
operativadelasinstituciones, paracuyoefecto
el Programa y las entidades beneficiarias
cuentan con los técnicos, la infraestructura,
software, hardware, conectividad a la red
y manejo de las bases de datos, etc. Este
es un tema que requiere ser repensado ya
que algunas instituciones tienen exceso de
infraestructura y otras no tanto.

Punto cuatro: El cuestionario tiene como
objetivo detectar las falencias que tienen las
instituciones del sistema de justicia a fin de
que puedan generar sus propias respuestas
como consecuencia del analisis de las
mismas.

Quinto punto: El mapeo de procesos que se
veran afectados por la interoperabilidad de
cada entidad y por entidades relacionadas
(procesos trasversales) se elaboré como un
formato de mapeo de procesos para poder
controlarlos, lo cual resulté muy profesional
y eficiente.

Sexto punto: Delimitar cudles seran los
mecanismos que recibiran las solicitudes de
los usuarios y a través de cuales les seran
entregados los resultados. Este es un punto
fundamental a considerar desde muy temprano
para definir cual sera su limite o interfaz, sea un
sistema, una APP sobre la nube, un servicio,
un componente o una biblioteca.

Finalmente, de las intervenciones de
los representantes de las entidades que
integran el Programa se pudo percibir

Fuente cooperante:
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Intervenciones de los representantes de las enfidades participantes del programa

mucha coincidencia con buena parte de
las conclusiones a las cuales se arribaron.
Ademas, ha resultado fundamental el hecho
de poder intervenir en lo que significa
la gestion del cambio y la gestion del
conocimiento. Si al respecto se proporciona
un buen esquema de educacion, se estaria
aportando de manera significativa al proceso
de gestion del cambio.

Estas fueron las dos intervenciones que se
tuvo como consecuencia de haber activado
este espacio de didlogo e intercambio con los
tecnologos de lainformacion designados por sus
respectivas instituciones. Asi es como se seguira
trabajando en esa linea de accién, informando
periodicamente de los avances logrados.

En la agenda programada para esta reunion,
también se consideré informar sobre el
estatus del avance de los supervisores de los
proyectos ejecutados por la UE 003-PMSAJ.
De dicho informe se supo que, por el lado del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
se cuenta con el proyecto denominado
“‘Mejoramiento de los servicios de asesoria

Instituciones participantes:

LA MAGISTRATURA

de Justicia

ACADEMIA DE Eﬂgg Junta Nacional

legal gratuita (ALEGRA) para lograr la
adecuada implementacion del Expediente
Judicial Electrénico (EJE)”, mientras que
en el caso del Tribunal Constitucional se ha
preparado el proyecto “Mejoramiento del
modelo de prestacion de servicios del TC
para lograr la adecuada implementacion
del Expediente Judicial Electrénico (EJE)”
y, en lo que respecta a la Junta Nacional
de Justicia, esta entidad ha formulado su
proyecto titulado “Mejoramiento del modelo
de prestacion de servicios de la JNJ para
lograr la adecuada implementacion del del
Expediente Judicial Electronico (EJE)”.

Estatus de avance de
la supervisiéon del EJE

Enlos cuadros que se presentan a continuacion,
se recogen todos los datos y caracteristicas
correspondientes a los tres proyectos
ejecutados que permiten marcar a modo de
semaforo los avances de las lineas directrices
para lo cual el color verde significa entregado
dentro del plazo, el color amarillo representa un
estatus en proceso y el color rojo en pendiente.

Fuente cooperante:
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Estatus de avance de los supervisores
del EJE MINJUSDH

Se observa en la descripcion del cuadro
correspondiente al proyecto del MINJUSDH
que los primeros entregables (primero
y segundo) se presentaron dentro del
plazo establecido, quedando pendiente la
presentaciéon de un tercer entregable que
va a ser remitido proximamente —segun
se nos ha informado—. El objetivo de este
ultimo entregable es conformar un equipo de
trabajo que elaborara un estudio base que
brindara recomendaciones para mejorar los
servicios de los centros Alegra y Mega Alegra
en términos de acceso, eficiencia y calidad
con un enfoque en los usuarios existentes y
prospectivos, todo lo cual formara parte del
estudio definitivo previo a la ejecucion del
proyecto de inversion MINJUS. Su estatus
se encuentra en proceso.

Estatus de avance de los supervisores del EJE.

FIRMA DE 1°ENTREGABLE  2° ENTREGABLE 3" ENTREGABLE
CONTRATO  (PLAN DE TRABAJO) (DIAGNGSTICO) ~ (DIAGNGSTICO)

ENTIDAD PROYECTO COMPONENTE CONSULTORIA CONSULTOR OBJETIVO/FINALIDAD ESTATUS  COMENTARIO

[Especialista en Infraestructura para | .
Ia elaboracion de un Estudio Base [0 1US12
|componente 1 oo el b1 MINJUSDI con CUI - Eﬂazs:‘\::‘s Juan | 15/12/2020 25/12/2020 13/02/2021 15/03/2021 En proceso
2412545 Conformen un equipo de
trabajo que elaborars un
M Especialista en Procesos para la |Quiroz Estudio Base que brinde
|componente 2 lelaboracién de un Estudio Base para |Lezameta, 15/12/2020 25/12/2020 13/02/2021 15/03/2021  |recomendaciones para mejorar| EN proceso
lel PI MINJUSDH con CUI N° 2412545 Grecia Alicia Jos servicios de los centros
| - ALEGRA y MEGA ALEGRAS en
MEJORAMIENTO Especialista en Tecnologias de la trminos de aceeso, eficioncin
Informacién para la elaboracién de~|Cok Aparcana, ' '
N DE LOS SERVICIOS [Componente 3 i Fotudio Bace pora o1 P1 ool Cok 15/12/2020 25/12/2020 13/02/2021 15/03/2021 |y Tr?::z:a::gsuenxir!‘:\?:seven En proceso
DE ASESORIA IMINJUSDH con CUI N° 2412545 X
LEGAL GRATUITA prospectivos, el cual formaré
J (ALEGRA) PARA Especialista en Sociologia para la  [Garcia parte del Estudio Definitivo
LOGRARLA  |Componente 4 lelaboracion de un Estudio Base para Westphalen, | 15/12/2020 25/12/2020 13/02/2021 15/03/2021 previoa la ejecuciéndel | gq proceso
U ADECUADA lel PI MINJUSDH con CUI N° 2412545 [Luis Enrique proyecto de inversion
| MPLEMENTACIGN MINJUSDH CUI 2412545
DEL EXPEDIENTE [Especialista Legal para la \Vignolo
s JUDICIAL  [Provecto lelaboracién de un Estudio Base para Huamani, 15/12/2020 25/12/2020 13/02/2021 15/03/2021 En proceso
ELECTRONICO (EJE) lel PI MINJUSDH con CUI N* 2412545 Gisella Rosa
D Elaboracién del Expediente  [Orden de Servicio para elaboracién SR
P Pecter h - Acondicionamiento de Proceso de
[Técnico - Acondicionamiento  |del Expediente Técnico para el En proceso i
peciente ot ALEGRAS Licitacién
H Palao la Sede Palao
laboracion del Expediente _[070" de Servicio para elaboracién
2no Cxpedter ldel Expediente Técnico para el Acondicionamiento de Proceso de
[Técnico - Acondicionamiento B En proceso "
N la Sede San ALEGRAS Licitacion
Isan Juan de Lurigancho :
buan de Lurigancho
S Desarrollo de Encuestas de .
Gestién del Programa (Consultoria individual para el |, o. i Ciudadana acerca de fos |- C310/c2 de! En proceso [Contrato suscrito
ldesarrollo de Encuestas ¢ : Perd
servicios que brindan las ALEGRAS
Informacién del drea de Monitoreo y Supervisién de Proyectos.
Instituciones participantes: Fuente cooperante:
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Estatus de avance de los supervisores
del EJE del TC

Como se puede apreciar en la descripcion del
cuadro, los primeros entregables (primero y
segundo) fueron presentados dentro de las
fechas establecidas. Queda pendiente la
elaboracion del estudio definitivo para el
proyecto, el cual se encuentra en proceso.
Al respecto se ha informado desde dicha
institucion que, para dar tramite a esta
accion, se iniciara el proceso de seleccion,
(se debe actualizar la Linea de Base, tener
indicadores de la carga Procesal, entre
otros.), encontrandose actualmente en etapa
de estudio de mercado.

Estatus de avance de los supervisores del EJE.

FIRMADE  1°ENTREGABLE  2°ENTREGABLE  3°ENTREGABLE
CONSULTORIA CONSULTOR CONTRATO  (PLANDETRABAIO] (DIAGNGSTICO)  (DIAGNGSTICO) OBIETIVO/FINALIDAD ESTATUS COMENTARIO

COMPONENTE

ENTIDAD PROYECTO

Servicio de Andlisis y X
Diagnostico de Procesos Pechon 9'?“”” estidios )
Componente 1 jurisdiccionales y Bustamante, 15/12/2020 NO APLICA especwahzadcsqueformaran
MEJORAMIENTO Administrativos del Tribunal ~ [Cecilia Jocelyn pa'? ‘?e Ios ESM'DS
DELOS SERVICIOS Constitucional ‘Deflr.u’tlvos previoala
DE Servicio de Elaboracidn del :iz:;ﬁ:?slcz;)‘z/j?;sﬁ
ADMINISTRACION Componente 2 Diagndstico de Arquitectura  [Gonzales Soto, 4100 NOAPLICA  [ara s mplementacinde a
T DE JUSTICIA DEL ITecnoldgica dtle\ Tribunal uan Pablo interoperabildad entre las
TRIBUNAL (Constituciona L )
CONSTITUCIONAL Kervicio de Elaboracn delPlan|vamburd ‘”Sgi‘;x]‘ﬁz Jturfj‘l'zz‘d ¢
C MEDIANTELA  (Componente 3 de Gobierno Digital para el |Garcia, Freddy | 15/12/2020 NO APLICA Electronico
IMPLEMENTACIGN [Tribunal Constitucional Edgar
DEL EXPEDIENTE Se iniciara el
JUDICIAL Proceso de
ELECTRONICO . Elaboracion del Estudio Seleccion.
[Estudio Definitivo o En proceso
Definitivo para el Proyecto Se encuentraen
etapa de Estudio de
Mercado

Informacion del drea de Monitoreo y Supervision de Proyectos.

Instituciones participantes: Fuente cooperante:
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Estatus de avance de los supervisores
del EJE JNJ

En el caso de la Junta Nacional de Justicia
cuyo proyecto ya se encuentra proximo a ser
incorporado al PMI, el cual, ademas, ya ha
sido aprobado por el MINJUSDH, se tiene
que en breve tiempo ya se estaria dotando
de recursos al proyecto para realizar las
contrataciones rapidamente, por lo que
el estatus de avance del proyecto aun se
encuentra en pendiente.

Finalmente, se presentd el estatus de
avance de supervision del expediente judicial
electrénico (EJE) que contiene los comentarios
de los supervisores respecto a cada uno de los
componentes que integran los tres proyectos
que ejecuta la UE- N°003-PMSAJ.

PROGRAMA DE MEJORAMIENTO

DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE JUSTICIA - PMSAJ

Estatus de avance de los supervisores del EJE.

CONSULTOR

COMPONENTE CONSULTORIA

ENTIDAD PROYECTO

Elaboracién del Estudio
Definitivo para desarrollar el
IcComponente 1

Estudio Componente 1

FIRVADE 1" ENTREGABLE
CONTRATO (PLAN DE TRABAJO)  (DIAGNGSTICO)  (DIAGNGSTICO)

2°ENTREGABLE ~ 3° ENTREGABLE

OBJETIVO/FINALIDAD ESTATUS COMENTARIO

Pendiente que el
MINJUSDH apruebe el
PMIy realice la nota
modificatoria para dotar
de recursos al proyecto

Pendiente

-l MEJORAMIENTO
DE LOS SERVICIOS
N DE LA JUNTA
NACIONAL DE
_l JUSTICIA - JNJ

Elaboracién del Estudio
Definitivo para desarrollar el
IComponente 2

Estudio Componente 2

Pendiente

Elaboracién del Estudio
Definitivo para desarrollar el
[Componente 3

Estudio Componente 3

Pendiente que el
MINJUSDH apruebe el
PMIy realice la nota
modificatoria para dotar
de recursos al proyecto

Pendiente

Comentarios del Supervisor —- MINJUSDH
Los cuatro componentes se encuentran
en proceso tal como se puede observar
en el cuadro del comentario que describe
exactamente los temas en que se encuentran
trabajando.

Comentarios del Supervisor — TC

En el caso del Tribunal Constitucional se
tiene, basicamente, que los tres componentes
iniciales del proyecto han sido concluidos al

Instituciones participantes:

100%, quedando pendiente Unicamente el
estudio definitivo que se encuentra en proceso.

Por dltimo, se cuenta también con los
cometarios del supervisor de la JNJ que,
como fuera mencionado antes, su proyecto
cuenta con la aprobacion del Programa
Multianual de Inversiones PMI, motivo por el
cual ya se deberia iniciar, en poco tiempo,
con los trabajos correspondientes. Su
estatus de avance es, por tanto, pendiente.

Fuente cooperante:
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Apertura del dialogo

La representante del MINJUSDH, Ing.
Vasquez, menciond que actualmente se cuenta
con una gran cantidad de base de datos y, sin
embargo, se estan realizando los esfuerzos
necesarios para reducirlos y centralizar la
informacion en una sola base de datos.

Menciond, asimismo, que uno de los
temas importantes en el desarrollo de
la interoperabilidad entre las entidades
participantes del Programa, consiste en
hallar la mejor forma para estandarizar la
informacion que se solicite a cada una de
las instituciones del Sistema de Justicia a fin
de consolidar una sola base de datos pues,
llegado el momento, debe proporcionarse la
informacion de manera inmediata, oportuna y
cierta. Resulta por ello de suma importancia
que los responsables de las oficinas de
Tecnologias de la Informacién deben trabajar
con sus propias bases de datos, a fin de
consolidarla en una sola data que responda a
los objetivos del Proyecto.

A su turno, la representante de la Junta
Nacional de Justicia, Lic. Betty Marrujo,
manifestd que a pesar de que el proyecto fuera
viabilizado en diciembre del afio pasado, a la
fecha su institucion ha logrado culminar con
la elaboracion de los términos de referencia
que, ya han sido remitidos al Banco Mundial
para su aprobacion, lo que permitira que en
breve se inicie con los estudios definitivos.

Remarco, igualmente, la importancia que
tiene el interactuar como 6érganos de enlace
del Programa, sobre todo con el PJ, institucion
que es el gran ftributario de la informacion
para con todas las entidades del Sistema de
Administracion de Justicia. Al igual que su
homologa del MINJUSDH, asegur6 también
que a través de la interoperabilidad de los
sistemas que se lleguen a desarrollar se
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obtendra la informacion de manera oportuna.
Y es que resulta, pues, interesante ver como
en el desarrollo del Programa las entidades
beneficiarias del mismo van configurando una
sola entidad con un solo sistema unificado.

Por otro lado, propuso como actividad
necesaria para beneficio del Programa
desarrollar  algunos  convenios  entre
instituciones, tendientes a facilitar el nivel de
comunicacion entre éstas y coadyuvar asi a
desarrollar la formulacion de estos estudios
donde dichas entidades logren coordinar y
desarrollar el tema de la interoperabilidad.

Asimismo, el Ing. Luis Alberto Morales,
representante del Tribunal Constitucional,
considerd importante que, al momento de
implementar la interoperabilidad federada,
cada entidad sera responsable de la
actualizaciéon y almacenamiento que pudiera
tener la base de datos, lo cual garantizara
la expedicion de datos unicos. Por ello se
hace necesario impulsar el compromiso
interinstitucional de estar disponibles para el
uso de datos por parte de las otras entidades.

Finalmente, el Eco. Rodolfo Alban Guevara,
Director Ejecutivo del Programa, manifestd
que nos encontramos en un importante
momento: en la fase de la formulacién de
los estudios definitivos, por lo que con el
concurso de los enlaces de las respectivas
entidades participantes del Programa y de
los supervisores de los proyectos, aunado a
la dimensién que activamos a través de las
Gerencias de Tecnologias TIC, en el marco
de la interoperabilidad, lograremos definir
eficaz y eficientemente los estudios para
hacer realidad la interoperabilidad de todos
los integrantes del Sistema de Administracion
de Justicia. “Estamos avanzando bastante
bien con cada uno de los proyectos logrando
superar rapidamente algunos inconvenientes
en el camino hacia el logro de los objetivos
trazados por el Programa”, enfatizé.
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